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SHE - ett tryggt val!

Nyfiken pa ett lokalt energibolag som finns néra tillhands och &r med i matchen om den stora
energiomstallningen? Valkommen till SHE - Sala-Heby Energi - en stolt leverantor av fornybar el, varme och
energieffektivisering for alla i Sala-Heby med omnejd. Vi ar kommunagda och vill med de produkter och
tjanster vi erbjuder vara med och skapa ett samhalle i framkant. Som kund hos oss kan du kdnna dig trygg i
vetskap om att du &r med i det viktiga hallbarhetsarbetet samtidigt som du alltid far sakkunnig hjalp.

SHE bildades for éver 50 ar sedan, 1973, och har sedan och givetvis till vara agarkommuner, Sala och Heby, som ar
dess utvecklats med en tydlig miljoprofil och malsattning en del av agarstrukturen. Genom det kommunala dgandet
att producera el och varme av 100 % fornybara kallor, kommer vinstutdelningen tillbaka till invanarna, vilket

for att varna om kommande generationer. Vi erbjuder skapar en battre framtid i Sala och Heby. En win-win for

helhetslosningar for sdval privatpersoner som foretag - alla!




HALLBARHET OCH SAMMANHALLNING

Pa SHE bryr vi oss om vara medarbetare och har idag ca 65
anstallda. Trivselfaktorn &r hog och ménga har varit hos oss
lange, vissa fran start &nda till pension vilket vi ser som ett
bevis pa att vi tar val hand om var personal.

Vivaljer i forsta hand att samarbeta med lokala under-
entreprendrer och leverantorer, och dessa samarbeten blir
ofta ldngvariga. Pa s satt framjas bygdens féretagare och
vi forsakrar oss samtidigt om en hég och jamn kvalitet pa
utforda jobb.

Att arbeta enligt FN:s globala mal for ett hallbart samhalle
I6per som en rod trad genom hela var verksamhet. Vi bidrar
pa flera satt till nAromradet, till exempel sa &r vimed och

sponsrar foreningslivet inom manga olika omraden, sdsom
fotbollsklubbar, bygdegardar och demensféreningar. Varje
ar delar vi dessutom ut ett miljépris och uppmuntrande
stipendier.

Vi ar tacksamma for vara kunders fortroende. Tillsammans
kan vi bygga ett bra energisystem som majliggor energi-
omstallningen har dar vi bor.

Valkommen till SHE - energiféretaget som bryr sig om det
lokala pa en nationell marknad.
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Sala-Heby Energi bestar av tre olika bolag, som arbetar tatt tillsammans men inom olika omraden:

DEN LOKALA KRAFTEN

SALA-HEBY ENERGI
ELNAT AB

DRIFTAVBROTT/FELANMALAN

SALA-HEBY ENERGI
ELNAT SERVICE AB

For att se pagadende och planerade avbrott, kolla in driftstérningskartan pa var hemsida. Du kan dven fylla i
dina kontaktuppgifter pa Mina Sidor eller i var app for att fa avbrottsinformation via sms.



Ett stabilt elnat

Manga av er som bor i Sala och Heby kommun &r automatiskt kunder hos oss pa SHE Eln&t eftersom vi har
koncessionen i stora delar av omradet. Under aren 2012-2021 var den genomshnittliga avbrottstiden per kund i
Sverige 107min/ar. Fér SHEAB:s kunder hade vi under samma period en genomshnittlig avbrottstid pa 47min/ar.
Detta genom att vi finns lokalt och &r néra vara kunder, vilket ocksa ar en bra férutsattning for att pa ett effektivt
séatt klara den pagaende energiomstaliningen. Att elnitet &gs och drivs lokalt har manga férdelar, till

exempel kan vi relativt enkelt genomféra innovativa I6sningar tillsammans med kunder som kan paverka den
totala natkostnaden positivt for hela kundkollektivet.

NYTT pA ELNATSFRONTEN om mojligt flytta sin intensiva effektférbrukning till andra

Vi ar glada att kunna meddela att vi slutet pd 2023 hade timmar pa dygnet.

strax dver 700st produktionsanlaggningar installerade i vart Aktuella priser och mer information hadmtar du pa var
elnat. Flertalet av dessa finns pa véra kunders villatak i form hemsida.

av solceller. Tillsammans utgor det en effekt pa ca 14MW

vilket medfor att vi under vissa timmar sommartid snart ar KUNDENS RATT|GHETER - SHE_ELNAT
sjalvforsorjande. Detta linjerar med ett av vara langsiktiga

. ] L R Sala-Heby Energi EInat foljer bestammelserna om elektriska
mal att bli helt oberoende av 6verliggande nat dygnet runt.

anlaggningar och om elsékerhet enligt de allmanna avtals-
villkoren for konsument samt avtalsvillkoren for

VAR MED OCH PAVERKA DIN naringsidkare och hogspanningskunder. Bestammelsernai
NATKOSTNAD dem handlar bland annat om elnatsanslutning, avlasning av

A”a Véra elnatskunder, utom Vissa |agenhetskunder’ har idag elmatarE, ersattnlng Vld e|aVbrOtt OCh Oti”étna efterkrav.
en effekttariff. Detta innebar att du sjalv som kund har stora R
méjligheter att paverka hur mycket du ska betala i natavgift. RADGIVNING

Vimaéter dina tre hdogsta timeffektvarden under vardagar For oberoende anvandarradgivning och rad om tillgangliga
kl. 07:00-19:00 som du far betala medelvardet for under energieffektivitetsatgarder rekommenderar vi att kontakta
varje fakturaperiod (manadsvis). Under dessa timmar &r vart Energi- och klimatradgivaren i den kommun du bor.

nat som hogst belastat darav vill vi skapa ett incitament att
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'GRAV & LYFT AB

| 6ver 30 ar har JC Grav & Lyft AB i Sala varit synonymt med
palitlighet och kvalitet inom entreprenadbranschen.

Var omfattande maskinpark ar utrustad fér att hantera det mesta - fran
snorojning och plattlaggning till mer specialiserade uppdrag som
stubbfrasning och sophantering.

Vi ar ocksa stolta 6ver vart bidrag till lokala projekt och samhallsinitiativ, dar vi
inte bara vill tjana vara kunder utan ocksa bidra till ett starkare lokalsamhalle.

Vi ar har for att sakerstalla att ditt projekt blir framgangsrikt - effektivt, palitligt
och med ett 6ga for kvalitet.



VIR OMEATTANDE MASKINPARK AR UTRUSTAD FUR ATT HANTERA DET MESTA ~ FRAN SHORD.NNG %Aﬁ#ﬂfmﬂ
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Kundanpassade solcellslosningar

Att Iata oss hjélpa dig med din solcellsldsning &r ett tryggt val. Vi pa SHE borjade med detta redan 2013 och
vara kunder bestar av bade privathushall och féretag. Nar du installerar solpaneler pa din fastighet sdnker du
inte bara din egen energikostnad - du bidrar ocksa till samhallsnyttan i stort.

Det kan vara mycket att satta sig in i nar man ska installera
solceller, men vi finns har for att svara pa dina fragor och
guida dig till ratt I6sning. Varje uppdrag ar unikt och vi
anpassar effekten och utformningen pa anlaggningen sa
att den passar just dina forutsattningar.

SHESs solcellslésningar ar sdval innovativa som stabila och
haller hogsta kvalitet. | vara paket ingar solpaneler, mont-
agedetaljer och vaxelriktare. Om det finns behov adderar vi
aven optimerare. Sedan kan du kan enkelt folja din produk-
tion och forbrukning via dator, surfplatta eller smartphone.

foljer gallande regelverket och gor aven en efterkontroll.
Undrar du nagot finns vi alltid har for support!

Genom att producera sin egen el blir man till viss del sjalv-
forsorjande pa energi. Man betalar ingen skatt eller moms
pa de egenanvéanda kilowattimmarna och blir ocksd mindre
kanslig for ovantade elprishojningar. Garantitiden ar lang,
vilket innebar att man har ménga ar framfor sig med gratis
el nar anlaggningen val ar betald. En extra bonus nar du
som elproducent tecknar avtal med Sala-Heby Energi ar
att vi koper hela din dverskottsproduktion. Produktionen

Vara duktiga medarbetare som bade &r certifierade och har SrodLLs till Lppiis

stor branscherfarenhet, ser till att din solcellsinstallation
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Elbilsladdning

Det ska vara enkelt att stélla om fran fossila bréanslen och d& behdver samhallet rustas med fler laddpunkter.
Som energiféretag vill vi sjalvklart vara med och mdjliggdra for bade invanare och besdkare i vart naromrade
att kunna ladda elbilen snabbt och Iatt. Darfor arbetar vi intensivt med att fa till fler laddpunkter.

Sala-Heby Energi utfor ett langsiktigt arbete for att bygga
upp ett natverk av publika laddstationer. Det ar en blandning
av bade snabba och lite ldngsammare laddare, strategiskt
utplacerade for att tacka in alla tankbara behov for dig som
fardas med elbil i omrédet. Vare sig du snabbt behdver ladda
batterierna i forbifarten, vill ladda bilen under arbetsdagen
eller passa pa att fylla upp bilen medans barnen spelar
match vid ndgon av idrottsanlaggningarna i kommunerna sa
vill vi att det ska vara enkelt. Inom kort kommer du hitta fler
stallen att ladda din bil pa da det ar ett standigt projekt att
bygga ut natverket i vara &garkommuner.

Forutom att installera laddstationer i den offentliga
miljon s installerar vi laddstolpar till fastighetsbolag och
foretag. Har kan du vara saker pa att fa en trygg och stabil
installation som utférs fackmannamassigt.

LADDA PA JOBBET ELLER | BRF:EN

Vill ni kunna erbjuda era anstallda mgjligheten att ladda,
eller ar ni ett fastighetsbolag som vill kunna erbjuda
laddmajligheter till era hyresgaster? Eller kanske en
bostadsrattsforening? Vi kommer ut och gor en analys av
ert behov, vilken effekt som behdvs och vad som ar mojligt
att utfora utifran er fastighets férutsattningar.

| en del féreningar laddar boende via motorvarmaruttag i
brist pa laddboxar. Detta medfor dels en stor sdkerhetsrisk
da dessa inte ar anpassade for den effekt som kréavs, dels
kan det bli ett problem f6r er som férening att pa ett bra satt
ta betalt for det som forbrukas.

ETT FORETAG MED
STORA MOJLIGHETER
OCH BRED KOMPETENS

Skruvgatan 5,73338 Sala
Tel. 070-4529560

>RSES
MEKANISKA

www.rsemekaniska.se




Elhandel

- fornybar el ar den sjalvklara normen

Till skillnad fran ditt elndtsavtal kan du som kund sjalv vélja att handla elen du férbrukar fran vilken leverantér
och med vilket avtal du vill - och vi rekommenderar saklart att du véljer oss! Elen fran SHE &r 100 % fornybar
och genom att handla din el fran oss &r du med lokalt och verkar f6r den gréna omstallningen.

Det kan verka som en djungel att satta sig in i hur elhan-
deln fungerar, men vi finns har for att svara pa dina fragor.
Vi har stor lokalkdannedom och en prisbelont kundservice
som ar latt att na. P& var hemsida kan du ldsa mer om vad
de olika avtalen innebar, dar finns ocksa svar pa nagra av
de vanligaste fragorna vi far fran vara kunder. Se géarna var
hemsida for att fa en kostnadsuppskattning baserat pa din
faktiska forbrukning. Vi haller konkurrenskraftiga priser
och vill vara ditt sjalvklara val av elleverantor.

OLIKA AVTAL VI ERBJUDER:

Rorligt pris

Med Rorligt pris far du ett avtal dar ditt pris satts

manad for manad och baseras pa kundkollektivets for-
brukning i forhallande till Nord Pools spotpris. Detta avtal
passar dig som inte har mojlighet att styra vilka timmar du
forbrukar din el.

Timpris
Med Timpris far du ett avtal dar du betalar det elpris som
rader de timmar du férbrukar din el. Detta elavtal passar dig

som har méjlighet att styra din forbrukning till timmar med
lagre elpriser.

Fast pris

Med Fast pris far du ett avtal dar du betalar samma pris for
din forbrukade el under hela avtalsperioden, oavsett Nord

Pools spotpris. Detta avtal passar dig som vill ha ett forut-
sagbart elpris med minimerad risk.

ALLT INOM

SAKERHETSTEKNIK & LAS

INBROTTSLARM » KAMERAOVERVAKNING * PASSERSYSTEM

Trygg Vinter

Under 2024 lanserar vi vart nya avtal Trygg Vinter. Med
detta avtal har du ett fast pris under perioden november
t.o.m. mars och ett rorligt pris resten av aret. Detta avtal
passar dig som vill trygga dina kostnader under vinterhalv-
aret, men samtidigt kunna dra nytta av lagre elpriser under
sommaren.

Portfdljforvaltning for foretagare

For kunder med stor elforbrukning erbjuder vi portfoljfor-
valtning av ert elavtal. Hor av dig till oss for att fa veta mer!

Avtal for mikroproducenter av solel

Du som producerar din egen el kan teckna trygga avtal med
oss om att vi koper all din dverskottsel.

" L [EEgE]
BERAKNA DITT PRIS HAR: 3% R
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& Teknik

Med brett tekniskt kunnande och mangarig erfarenhet av larmsys-
tem inom savil brand som inbrott, erbjuder Sala Larm & Teknik AB

aven lésningar inom kameradvervakning och as.

Butik: Radhusgatan 3, 733 30 Sala * 0224-143 80 - salalarm.se
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Du har val inte glomt att
ladda ner var app Mitt SHE?



Fjarrvarme

- en klimatsmart investering

SHE levererar fjarrvdrme som - trots sitt namn - &r lokalt producerad och bestar av 100 % férnybar energi. Att
ansluta din fastighet till fjarrvarmenatet innebar en trygg och bekvam form av uppvarmning, samtidigt som du

ar med och bidrar till en hallbar morgondag.

| stéllet for att varje hus har sitt eget uppvarmningssystem
levereras varmen direkt via ledningar fran vart kraftvarme-
verk. Det skoter sig sjalvt och ar praktiskt eftersom du till
exempel alltid far en jamn, behaglig inomhustemperatur
och det finns alltid tillrackligt med varmvatten nar hela
familjen ska duscha. Fjarrvarmen fyller en viktig samhalls-
funktion genom att bidra till minskade utslapp och ett
minskat elbehov fér uppvarmning.

Fjarrvarme ar valet for dig som foredrar enkelhet och mini-
malt underhall samtidigt som du med gott samvete gjort ett
bra miljoval.

HUR FUNGERAR FJARRVARME?

| vart kraftvdrmeverk eldar vi bara biomaterial som annars
hade gatt till spillo men som nu i stallet blir till varme. Dar
hettas vattnet upp for att sedan sprida varme till de hus
som &r uppkopplade pa fjarrvarmenatet. Nar det heta
vattnet gjort sitt i din fastighet s& har det svalnat och leds
tillbaka till kraftvarmeverket. Pa vagen tillbaka kan det
fortfarande géra nytta, som att vdrma gagatorna runt Salas
torg sé de blir isfria pa vintern. Nar vattnet sedan ar tillbaka
pa kraftvarmeverket varms det upp pa nytt for att &terigen
ledas ut pa fjarrvarmenatet.

| din fastighet installeras en fjarrvarmecentral med varme-
vaxlare, som for en villainte ar mycket storre an ett bad-
rumsskap. Fjarrvarmecentralen ar en teknisk installation
som mar bra av regelbunden service och férebyggande
underhall for att gora varmen dnnu mer driftsdker och
ekonomisk. Det blir ocksé billigare i langden, vilket ar en
god anledning till att teckna ett serviceavtal med oss. For
att boka service av din fjarrvarmecentral, kontakta kund-
service.

VEM KAN ANSLUTA
SIG TILL FJARRVARMENATET?

SHEs fjarrvarmenat tillgodoser varmebehovet for privata,
kommunala och kommersiella fastigheter i Sala och Heby
med omnejd. For att se om du har mojlighet att ansluta dig
till fjarrvarmenatet eller fa en offert pa anslutningen, ta
kontakt med SHEs férséljning. Da ingar servisledning in till
din fastighet och en ny fjarrvarmecentral, inklusive nédvan-
dig eldragning och anslutning till ditt vattenburna system.

Forutsattningen for att kunna ansluta sig till fjarrvarme ar
alltsa att det finns ett fungerande, vattenburet uppvarm-
ningssystem att koppla fjarrvarmen pa. Har du till exempel
direktverkande el kravs det att du forst konverterar ditt
varmesystem till vattenburen varme.

Om din fastighet redan &r ansluten till fjarrvarmenatet:
Grattis! Da behover du bara kontakta kundservice for att
teckna ett avtal.

For att se hur vi som féretag arligen uppfyller malen om
bland annat samhallsansvar och milj6 kan du via var
hemsida ta del av var hallbarhetsredovisning.
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DEN LOKALA KRAFTEN

Sala-Heby Energi AB
www.sheab.se
Fabriksgatan 14

733 39 Sala

Telefon: 0224-576 00

Kundservice
Telefon: 0224-576 10

Mejladress: kundservice@sheab.se

Pa var kundservice arbetar vi med radgivning och forséljning av produkter och tjanster kring el, vdrme, energi-
effektivisering och elnat. Vi kan ocksa hjalpa till med produkter som solceller, elbilsladdare, HVO och trapellets.
For registrering, fakturafragor, flyttadministration m.m. vander du dig ocksa till oss.
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