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Vi finns for dig

Ibland kan livet kdnnas tungt eller forandras snabbt, och det kan vara svart att veta hur man ska hantera vissa saker eller
veta vad man ska gora. | de stunderna vill vi pd Helsingborgs stad ge dig det stéd som du behdver. Detta oavsett hur det
blev s, vad som hande eller varfor. Vart uppdrag ar att gora det majligt for dig att fa stdd och rad nar det behdvs.

Oavsett var, hur eller nar vill vi pa ett enkelt, flexibelt och tillgdngligt satt finnas déar for vara invanare. Nagra exempel pa
hur det kan se ut ar genom till exempel motesplatser eller Mobila teamet, som ofta ror sig dar de unga finns. For vara
vuxna eller aldre invanare kan vi erbjuda hjalp i form av stodgrupper, social radgivning, familjecentraler och mycket mer.

Vivill helt enkelt att alla Helsingborgare ska ha mdjlighet att leva det goda livet, pa basta satt och som de sjalva vill.




Familjepunkten

Familjepunkten ar en plats dar du kan fa hjalp i frdgor som ror familjeréatt. | det ingdr bland annat samarbetssamtal, rad-
givning och stod for bade foraldrar och barn. P4 Familjepunkten finns det ocksé en umgéngescentral dar barn och forald-
rar som inte bor ihop kan umgas for att fa en fin relation tillsammans, med stod fran radgivare. En separation ar jobbig for
foraldrarna, men framforallt for barnen och darfor erbjuder Familjepunkten stod till barn och unga och till deras foraldrar.

Familjepunkten drivs av de sju kommunerna Helsingborg, Hoganas, Bastad, Klippan, Svalév, Astorp och Orkelljunga, och
finns till for familjer dar foraldrarna inte bor tillsammans och har svart att hitta I6sningar for barnens boende och um-

gange.

Digital
radgivning - SES

SES som ar en forkortning av Samar-
bete efter skilsmassa, ar ett digitalt
verktyg som kan hjalpa bade foraldrar
och barn att hantera den livskris som
en skilsmassa eller separation kan
innebara. Du kan anvanda SES helt
anonymt, kostnadsfritt och vilken tid
pa dygnet som helst. Mer information

om verktyget hittar du pa var hemsida.

Dynamis

Dynamis ar en verksamhet som er-
bjuder individuellt anpassat foraldras-
tod till dig som har barn mellan 0-20 ar
och som bor i Helsingborg. Dynamis
tar dven emot unga vuxna i dldern 18-
25 ar. Nagra av metoderna Dynamis
anvander sig av ar losningsfokuserade
samtal, kognitiv beteendeterapi och
Marte Meo-metoden. Las mer om de
olika metoderna pa Dynamis hemsida.

Familjehuset

P& Familjehuset kan familjer med barn
fran 0-18 ar fa rad och st6d via bland
annat stodgrupper och foraldrakurser.
Alla aktiviteter ar helt kostnadsfria och
vem som helst kan vanda sig hit.






Radgivningen

Du som &r 25 &r eller aldre och har problem med alkohol, spel eller droger &r valkommen till oss pa Radgivningen. Vi vander
oss aven till anhoriga. Vi erbjuder individuella samtal och det &r kostnadsfritt. Du behover bara vara skriven och bosatt i kom-
munen. Alla samtal sker under sekretess. Ring oss sé berattar vi mer: 042-10 66 63. Telefontid ar helgfria vardagar kl. 13-14.



Maria Skane Nordvast

P& Maria Skane Nordvast kan du som &nnu inte fyllt 25 ar, och som har problem med alkohol eller droger, fa information,
radgivning eller behandling. Vi planerar och anpassar behandlingen efter dina behov och férutsattningar. Du som ar anhorig
eller narstaende till en ung person med bruk av alkohol eller andra droger kan ocksa fa rad och stod. Maria Skéane Nordvast
hittar du pa Bruksgatan 29 i Helsingborg och hit kan du vanda dig om du bor i kommunerna Helsingborg, Angelholm,
Klippan, B&stad, Hoganas, Svaldy, Astorp och Orkelljunga.



Mobila Teamet

Dar ungdomarna finns, dar hittar du ocksa var faltgrupp som vi kallar for Mobila Teamet. Mobila Teamet erbjuder stod-
samtal for bade ungdomar och deras vardnadshavare och har tat samverkan med skolor, fritidsgardar, polis med flera i
Helsingborg. Mobila Teamet har samtal enligt KSL — Kriminalitet som Livsstil, som ar en del av ungdomstjansten samt

erbjuder medling vid brott.

Sedan 10 ar tillbaka driver Mobila Teamet tillsammans med Fritid Helsingborg MBU — Manniskan bakom Uniformen,
en verksamhet som riktar sig till ungdomar for att 6ka den 6msesidiga forstaelsen mellan uniformsbarande yrken och

ungdomar i samhallet.

Rad och
stodkoordinatorer

Detta ar det senaste tillskottet i var verksamhet, dar vi
hjalper till att lotsa dig ratt bland vara sociala tjanster i
forebyggande syfte. Rad och stédkoordinatorerna hjalper
dig att hitta ratt insats till dina specifika behov.

Bla Kamelen

Ar du mellan 13 och 20 &r eller forélder till en tonéring och
behover nagon att prata med, ar du varmt valkommen

att kontakta Bla Kamelen. Har kan du prata om allt fran
problem i skolan eller familjen till kanslor av utanforskap,
daligt maende eller karleksbekymmer. Har du oro kring
alkohol eller droger kan Bl& Kamelen hjalpa till att ge bade
rad och stod.









Familjecentralerna

| Helsingborg har vi sex olika familjecentraler som ar beldgna pa olika platser runt om i kommunen. En familjecentral
ar en central motesplats for blivande foraldrar och familjer med barn fran 0-6 ar. For att f& kalla sig for en familjecentral
behover verksamheten sta pa fyra ben och erbjuda barnavardscentral, dppen forskola, sociala tjanster och barnmorske-

mottagning.

Istallet for att du ska behdva besoka flera olika platser for att fa det rad och stdd som du har behov av, har vi istallet sam-
lat allt pa ett och samma stélle. Dessutom erbjuder vara familjecentraler tematraffar och olika former av foraldrautbild-
ning som du kan delta i. Vara foréldrautbildningar &r gratis och for alla familjer med barn 0-6 &r som bor i Helsingborgs
kommun.

Familjecentralens fyra ben

BARNHALSOVARD

Pa Barnavéardscentralen (BVC) kan du traffa en BVC-sko-
terska och lakare, nar det behdvs. Har foljer BVC-skoter-
skan barnets utveckling, ger vaccinationer och samtalar
om barns hélsa.

OPPEN FORSKOLA

Den Oppna forskolan &r hjartat i vara familjecentraler. Har
kan du och ditt barn traffa andra vuxna och barn som ni
kan umgas, leka och utbyta erfarenheter med under de
gemensamma aktiviteterna.

SOCIALA TJANSTER

Nar du vander dig till en socialrddgivare ar de ofta utbilda-
de till socionomer och kan erbjuda samtalsstod i fragor
som ror din familjesituation. Det kan vara fragor som ror
dina nara relationer, en kris, foraldraskap eller hur du kan
fa din vardag att ga ihop. Behdver du hjalp med vart du ska
vanda dig i olika frdgor kan en socialrddgivare lotsa dig till

ratt plats. Alla socialrddgivare har tystnadsplikt sa att du
kan kanna dig trygg med att det du berattar stannar dar.
Samtalen ar kostnadsfria och registreras inte.

BARNMORSKEMOTTAGNING

P& barnmorskemottagningen kan du besdka barnmorskan
for halsobesok under hela graviditeten. Nar du har f6tt ditt
barn géar du dit for efterkontroll och preventivmedel. Det
gar aven bra att besdka mottagningen om du har frdgor
eller funderingar som ror sexuell halsa.
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Saknar du nagot eller har funderingar kring vara tjanster?
Hor av dig! Vi vill skapa ett Helsingborg dar alla trivs och mar bra, tillsammans med dig.

KONTAKTA 0SS
Besoksadress: Stortorget 17, Helsingborg

E-post: kontaktcenter@helsingborg.se
Telefon: 042-10 50 00
Hemsida: www.helsingborg.se
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