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Tre decenniers erfarenhet
av dokumenthantering

Den storsta anledningen till att Perfect Print grundades 1995 var
att det saknades leverantérer pa marknaden vars framsta fokus var
dokumenthantering. Da inleddes det strategiska partnerskap som
fortfarande finns kvar med varldsledande HP inc.

Vi dr ensamma pa den svenska marknaden om att ha fullt fokus pa
dokumenthantering, vilket gor att vi ar specialister inom omradet.

Fran att faxen var ett vanligt inslag pa kontoret har utvecklingen gjort att
to print den storsta dokumenthanteringen idag sker via skanning och olika digitala

> cloud

floden. Nya tekniker mojliggor effektivitet ur saval kostnadssynpunkt som
miljdhanseende. Vart arbete kdnnetecknas av nira partnerskap och vi nar vara
gemensamma mal tillsammans med vara kunder genom en dokumenthantering

Vi ar en helhetsleverantér som har alla verktyg for att lyckas med detta:
marknadsledande IT-sdkerhet, en koldioxidneutral tjanst, mjukvarulésningar
med slutanvdndare och IT i fokus och en organisation som kan realisera vara
visioner. Vi stravar standigt efter att leda utvecklingen inom nya erbjudanden,
tjanster och I6sningar for dokumenthantering.

Perfect Print arbetar saval med stat, regioner och kommuner som med féretag
av alla storlekar. Vi vet att ingen organisation ar den andra lik och att ni likaval
som vi har arbetssatt och rutiner som behéver tas hansyn till i det framtida
samarbetet. Genom att fran bérjan skapa gemensamma mal, identifiera saval
mojligheter som fallgropar och ha slutanvandaren i fokus, vet vi av erfarenhet
att vi tillsammans kan skapa en av marknadens basta [6sningar. Att ha en god
kommunikation med snabb aterkoppling ar en sjalvklarhet for oss.

Tillsammans kan vi forandra era arbetsprocesser, skapa enorma
kostnadsfordelar och uppna malet med en klimatneutral verksamhet.

Perfect Print ar certifierade enligt ISO 9001, 14001 samt 45001.

1SO 9001
1SO 14001
ISO 45001

CERTIFIED






DOKUMENTHANTERING SOM TJANST
En problemfri l6sning som ger
kontroll 6ver era kostnader

Dokumenthantering som tjanst, eller MPS - Managed Print Services -
innebar att Perfect Print tar ett helhetsansvar for all er dokumenthantering.
Vi tillhandahaller hardvara och programvara, haller koll pa er férbrukning
och skoter support, service och underhall, samt hjalper er med en
finansieringsmodell som gor att ni far en forutsebar kostnad som &r enkel att
budgetera.

Att dga sin skrivare var lange det enda alternativet. For manga visade det sig
vara en dyr affar, samtidigt som produktiviteten riskerades vid driftstopp. Att
ta hjalp av oss gor att ni kan fokusera pa er verksamhet utan att hindras av
tekniska problem.

Dokumenthantering som tjanst ger er mojlighet att anvanda avancerade
funktioner som FollowMe-utskrift/Pull Print, som ger er atkomst till era
dokument nar och var ni vill, och avancerade skanningsfunktioner som gor
dokumenten till s6kbara pdf-filer.

Fordelen for er som kund blir sdnkta kostnader med 6kad sdkerhet samt 6kad
produktivitet och mindre paverkan pa var miljo.






SERVICE OCH KONFIGURATION
Flexibla och kundanpassade
|6sningar som ger trygghet
och kontroll

BEHOVSANALYS

Vi ser till att ni far ratt maskin pa ratt plats. Alla vara l6sningar ar anpassade
efter kundens behov och flexibla efter era férutsattningar.

KONFIGURATION OCH INSTALLATION

Nar ni valt de maskiner ni behéver konfigurerar vi dem efter era behov och er
IT-miljé med den programvara som kravs. Sjalvklart testar vi sa att allt fungerar
innan vi lamnar over till er.

DRIFTFAS

Na&r ni har era maskiner pa plats sa finns vi alltid tillgdngliga som strategisk
radgivare och partner. Det innebar att vi tillsammans med er [6pande
optimerar leveransen och tjansten under avtalets gang. Vi ser till att samtliga
i tjansten ingadende forbrukningsartiklar och férslitningsdelar levereras innan
de tar slut. Var support och underhallsservice garanterar att nar fel uppstar
paborjar vi ert drende inom tva timmar - direkt om drendet ar kritiskt. Ni far
en kontaktperson pa var egen servicedesk som alltid ger snabb aterkoppling.
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PRODUKTER
Maskiner och programvaror
for alla behov

Perfect Print erbjuder hogkvalitativa skrivare och multifunktionsskrivare

for alla dokumenthanterings-behov, dar IT-sdkerhet, driftsdkerhet,
systemkompabilitet, totalekonomi och miljé och hallbarhet ar grundlaggande.
Tack vare vart partnerskap med HP kan vi ocksa halla lagre priser pa
forbrukningsvaror som toners.

PROGRAMVAROR FOR DOKUMENTFLODEN
Allt fran enklare skanningslésningar till mer avancerade arbetsfloden med
OCR tolkning och integrationer till attestsystem, affarssystem etc.

MOBILA OCH SAKRA UTSKRIFTER

Fran enklare pinkodskyddade utskrifter till unika verifieringsmetoder
kopplade mot féretagets AD med programvaror integrerade i skrivaren.
Utskrift fran Ipad, Android och Windowsplattformar, vi tillhandahaller dven
I6sningar for debitering av utskrifter mot publika kunder sa som bibliotek,
hotell mfl.Follow me print metoder med integrerade ldsare for atkomst till
valfri skrivare inom foretaget.

OVERVAKNINGTJANSTER FOR SKRIVARE

Vi tillhandahaller tjanster for central 6vervakning av kundens skrivare, med
dessa tjanster minimerar vi manuella bestéllningar av férbrukning sa som
toner och black samt programvaror dar dina skrivare kan fjarrstyras och
uppdateras.

STORFORMATSSKRIVARE
Ett brett sortiment av storformatsskrivare fér kontor, Industri och produktion
samt tillhérande programvaror, media och férbrukning




10

SAKERHET
Vi tar skrivarsakerhet pa allvar

Idag ar dokumenthantering en integrerad del av den 6vriga IT-miljon, genom att vara kopplat till
natverket. Det staller enorma krav pa sdkerhet, saval fysisk som digital.

Alla vara maskiner, fran den minsta till den storsta, har samma funktioner och system for IT-
sdkerhet. En stor del av vart arbete bestar av att férebygga och sikra upp dokumentmiljéer fér
att undvika attacker och motverka intrangsférsok. Det gor vi med hardvara, mjukvara och teknisk
kompetens.

Nar cyberbrottslingar siktar in sig pa foretags datorer och skrivare sa skyddar HP Wolf Security
era medarbetare och féretaget med ett kontinuerligt hardvarudrivet skydd och intelligent
mjukvara for sdkra utskrifter - dygnet runt, var ni an befinner er. Med vara l6sningar blir
maskinerna inte langre den svaga lanken i er IT-miljo.



HOGSTA SAKERHET MED HP WOLF
ENTERPRISE SECURITY

| takt med att de hybrida arbetssatten blivit alltmer
vanliga satts I T-sdkerheten standigt pa prov. Och det
ar inte bara datorer som behoéver skyddas, det &r minst
lika viktigt att skrivarutrustningen ocksa ar saker.

Med HP Wolf Enterprise Security far ni ett fullskaligt
skrivarskydd som ser till att ni alltid kan skriva ut
sakert, oavsett var ni arbetar ifran. Faktum ar att HP
Enterprise-skrivare ar varldens sakraste skrivare, med
ett inbyggt skydd som aktiveras automatiskt vid en
attack.

HP ERBJUDER AVEN FLERA
SKRIVARLOSNINGAR

SOM FORENKLAR SAKERHETEN:

- HP Security Manager ar var mest omfattande
[6sning, som drar det tunga lasset och sakerstaller
maskinparkens efterlevnad tillsammans med er
sakerhetspolicy.

- HP Secure Print tilldter er att skriva ut kdnsliga
dokument till delade skrivare utan oro for att aventyra
sakerheten eller att obehoriga far se dem. Samtidigt
bidrar ni till en grénare planet genom att minska
avfallet fran oavsiktliga eller bortglémda utskriftsjobb.

- HP Advance ar en skalbar programvara for er
skrivarhantering som 6kar sakerheten genom
anvandarautentisering, sdker mobil utskrift och
effektiviserade digitala processer.
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Hallbarhet

Milj6 och hallbarhet ar ledord inom Perfect Print och utgor grunden i vara
|6sningar och tjanster. Vara losningar ar framtidssakrade, vilket innebar att de
ar flexibla, hallbara och ger minimal miljopaverkan.

Ett av vara uttalade miljomal ar att vara en klimatneutral verksamhet.

Det uppnar vi genom héllbara leveranskedjor och genom att tillsammans
med vara kunder verka for att minimera kundernas klimatpaverkan inom
dokumenthantering, och dven vidareutveckla detta arbete tillsammans med
olika miljéorganisationer.

| samarbete med HP har vi analyserat hela livscykeln foér vara
utskriftslosningar, fran tillverkning av hardvara till transport, nyttjande

och atervinning. Processen genomfors i enlighet med 1ISO 14040 och

14044 vilket bland annat inkluderar tillverkning och transport av hardvara,
skrivarférbrukning och papper, energidtgang vid anviandande av hardvara och
atervinning av hardvara. Hela processen ar certifierad och kontrollerad av en
oberoende tredje part, som ocksa utfardar certifikat for samtliga maskiner i
|6sningen. Med er hjalp kan vi ta fram en precis uppskattning av hur mycket
koldioxid er nya I6sning sparar i jamforelse med er tidigare 16sning.

Som en del av vart miljéarbete har vi ocksa ett slutet system fér atervinning av
forbrukningsmaterial och forslitningsdelar.

Tillsammans kan vi skapa en langsiktigt hallbar utskriftslésning for bade
klimatet och ert féretag!
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Ldnk till avropa.se

Kammarkollegiet

Perfect Print har genom upphandling tecknat ett fyraarigt ramavtal med
Kammarkollegiet. Kammarkollegiet 4r en myndighet utover det vanliga, vars
verksamhet bidrar till att stdrka demokratin, 6ka transparensen inom staten och
bygga en hallbar framtid. Ramavtalsomradet omfattar produkter och tjanster for
dokumenthantering for avropsberattigade myndigheter samt organisationer som
deltar via bekraftelse t.ex. kommuner, regioner och kommunala bolag.

En stor fordel med ramavtalet ar att de som ar avropsberattigade inte behover lagga tid och
pengar pa att géra egna upphandlingar, som kan vara saval kostsamma som tidskravande, och dven

innebér en risk for 6verproévningar.

Ramavtalet har en kombination av sarskild fordelningsnyckel och férnyad konkurrensutsattning,
dar de avropsberattigade kan anvanda bada for att kopa med eget dgande eller utnyttja olika
alternativ for finansiering, som hyra, eller hyra med képoption och leasing.

Det finns manga produkter att vélja bland, som kontorsskrivare, MFP, kopiatorer, skannrar, faxar,
bordsskrivare, specialskrivare, storformatskrivare, kringutrustning, tillhérande programvaror,
tillbehor, reservdelar och forbrukningsmateriel.
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Adda Inkopscentral

Perfect Print har tecknat ett ramavtal med Adda Inkdpscentral, som ar ett
verksamhetsstod till offentlig sektor som erbjuder avtal och tjanster inom
strategisk forsorjning for att underlatta kundernas vardag. | nara 100 ar har Adda
Ink&pscentrals historia flaitats samman med samhallets utveckling, men tidigare
under namnet SKL Kommentus. Namnet dndrades till Adda Inkdpscentral 2021.

Genom ett ramavtal slipper de avropsberéattigade gora egna upphandlingar. Pa sa sétt sparas bade
tid och pengar och risker fér dverprévningar undviks. Ramavtalet ger kvalitativa produkter till
formanliga priser och langtgdende kravstéllning vad géller produkter, tillval och servicevillkor.
Kunden far ocksa en tydlig ansvarsférdelning mellan bestéllare och leverantorer.

| RAMAVTALET INGAR:

- dokumenthanteringsprodukter, narliggande tjanster och programvaror.

- standardetillbehor till datorer och skrivare, som adaptrar och kablar, dockningsstationer,
externa harddiskar, horlurar, méss och musmattor, sekretessfilter, skarmskydd, usb-minnen och
webbkameror.

- skrivartillbehor i de tre olika varugrupperna: blackpatroner, toner och trummor.

- universell FollowMe-16sning, som gor det maojligt for anvandarna att skriva ut och sldppa sina
utskriftsjobb fran alla aktiverade utmatningsenheter.
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