
20 +
Års erfarenhet

14
Kontor

150 +
Medarbetare

7000 +
Kunder

Vi förenklar våra kunders  
IT och digitala vardag
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Vår ambition
En arbetsplats som  

alltid fungerar.

V ISUAL ISERA – MÖTESTEKNIK



Connect hjälper er med:
•	 Digitala möten

•	 Workplace solutions

•	 Digital skyltning

•	 Mötesbokningsskärmar

•	 Besökshanteringssystem
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Smart 
Mötesteknik
Connect designar lösningar för mötesteknik efter 
era behov, vi hanterar hela processen från en 
idé till konceptframtagning, vi hjälper er med 
budgetunderlag till installation med service och 
support för er teknik. 

Allt ifrån det lilla konferensrummet till den 
stora kongressen med bild och ljud. Vi 
ser till att besökare hanteras digitalt med 
besökshanteringssystem, och att era kunder är 
uppdaterade med moderna system för digital 
skyltning.

Vi är er partner för digitala möte med Microsoft 
Teamsroom, där vi har expertis från själva 
applikationen till viken hårdvara som passar just 
er, system som stödjer er verksamhet och som kan 
användas till vilken enhet som helst med BYOD.

Se hur Connect 
kan hjälpa 
er med  
mötesteknik! 

VISUAL ISERA – MÖTESTEKNIK
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Vi ska vara 
Experter som förstår 
verksamheten och 

proaktivt föreslår åtgärder 
för att minska kostnader 
och öka produktivitet.

KOMMUNICERA – TELEFONI
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Connect hjälper er med:
•	 Företagstelefoni molnväxlar

•	 Mobil inomhustäckning

•	 Mobiltelefoner och tillbehör

•	 Operatörstjänster

Enklare 
kommunikation  
i en digital 
vardag!
Vi ser er företagskommunikation som en helhet, 
där telefoni och smarta molnväxlar är en central 
del av IT-miljön. Med rätt lösningar skapar vi en 
plattform och teknik för just er kommunikation.

Allt hänger ihop: mobilitet, operatörsavtal, 
mobiltelefoner och tillbehör, IP-telefoni, Soft-
phone, Teams eller Contact Center.

Vår egen CONNECT Växel är utvecklad med den 
senaste tekniken. Inga dyra investeringar, enkelt 
att komma igång, och självklart ingår Connect 
support!

Se hur Connect 
kan hjälpa er 
med  telefoni! 

KOMMUNICERA – TELEFONI
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DIGITALISERA – DOKUMENTHANTERING

Spara tid och underlätta för  
medarbetarna med hjälp av digitalisering!
Idag är digitalisering en nödvändighet för varje verksamhet. Med våra rådgivningstjänster får ni stöd genom hela 
processen att digitalisera strukturerat och därigenom optimera affärsnyttan.

En modern företagskopiator/printer hanterar utskrifter, scanning och OCR-tolkning. Med en tagg kan ni skriva ut 
säkert via mobila enheter eller scanna till molnet, lagra och distribuera era dokument. Våra tjänster digitaliserar 
era dokument- och fakturaflöden och underlättar återsökning.

Vi har support och serviceavtal som gör att er printer kan övervakas, uppdateras och supporteras på distans. 
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Connect hjälper er med:
•	 Skriv ut och scanna säkert i molnet

•	 Elektronisk fakturahantering med 
smart automatik

•	 Flexibel, molnbaserad avtalshantering

•	 Unified Search

40
min/dag

är tiden en genomsnittlig anställd 
letar efter information de redan 

borde ha tillgång till. 

Se hur Connect 
kan hjälpa er med  
dokumenthantering! 

Spara tid 
och öka 
produktiviteten!

Vår egenutvecklade 
programvara Unified 
Search integrerar 
era program och 
applikationer under en 
och samma plattform. 

Genom en enda sökning får ni tillgång till 
samtliga filer och dokument.
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Se hur Connect 
kan hjälpa er 
med  IT! 

Connect hjälper er med:
•	 Microsofttjänster

•	 Servertjänster

•	 Backuptjänster

•	 Support

IT-TJÄNSTER

och molnservrar!
Connect är en komplett IT-leverantör som 
erbjuder skräddasydda lösningar  från 
produktförsörjning till smarta tjänstepaketeringar. 
Ni som kund får IT levererat som en tjänst till en 
fast månadskostnad, inkluderat en servicedesk i 
Sverige, övervakning och support 24/7.

Via Connect så kan ni maximera 
effektiviseringarna och säkerheten via Microsoft 
365. Vi designar och levererar molntjänster via 
bl.a. Microsoft SharePoint och Azure. Connect 
är Guldpartner till Microsoft.

När ni väljer Connect som er IT-partner så 
kommer Ni att kunna få den lösningen som 
passar er verksamhet absolut bäst oavsett om 
ni vill ha fysisk server (onprem), molnserver, 
hybridlösning, private cloud eller server i våra 
säkra datacenters. Datorhallarna har högsta 
säkerhetsklassning (MSB skyddsklass 3)

Använd Connect inom IT så får ni tid  
över till annat!
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HÖG SERVICENIVÅ 

med hjälp av Datto
Vi har i flera år samarbetat med IT-säkerhetsföretaget Datto kring deras plattform 
Autotask Professional Services Automation (PSA), SaaS Protection och lösningar inom 
Business Continuity. 

Connect är en av Dattos största partners i Norden, och Dattos 
Nordenchef Scott Gower säger:

 – Dattos samarbete med Connect visar hur vi tillsammans kan 
driva affärer och erbjuda en hög servicenivå. En av de främsta 
anledningarna till varför Datto öppnade ett kontor i Norden är för 
att vi vill komma närmare våra partner, och det är samarbetet med 
Connect ett perfekt exempel på.

Dattos Autotask Professional Services Automation (PSA) är en kraftfull, intuitiv och 
molnbaserad PSA-plattform som erbjuder en tydlig överblick över hela verksamheten. 
Autotask PSA gör det möjligt att centralisera IT-verksamheten och skapa datadrivna 
beslut för att förbättra service, produktivitet och lönsamhet. 

SaaS Protection är Dattos backuplösning för molnet som är byggd exklusivt för MSP:er 
(Managed Service Providers). Den erbjuder omfattande säkerhetskopiering och 
återställning av data som lagras i Microsoft 365 och Google Workspace-applikationer 
som OneDrive, SharePoint, Teams, Gmail och Google Drive. 

Tillsammans med Datto erbjuder vi också tjänster för skydd mot och hjälp vid 
hackarattacker, som idag allt oftare sker genom kidnappningsprogram som kan orsaka 
kostsamma driftstopp för drabbade företag. 



”Genom att vi tillsammans med kund går igenom 
de produkter som kund brukar köpa så erbjuder 
vi kunder ”Fokusprodukter”. Detta sparar mycket 
tid i kundens inköpsorganisation.”
Jens Andersson, Key Account Manager & Sales Manager Webshop Sales
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FÖRENKLA ERA INKÖP

med Connects webshop
I Connects webshop har vi samlat alla produkter ni behöver inom alla våra affärsområden. 
Vi erbjuder ett sortiment med en miljon produkter från 2 400 olika tillverkare. Shopen har en mängd 
funktioner som underlättar inköp av produkter. Attestfunktion som beloppsbegränsar inköpsrätten, 
favoritmarkering av produkter ni brukar köpa och enkel administration av användare och 
leveransadresser med mera.

Vi tillhandahåller avtalspriser för produkter som ni har hög volym på, vilket gör att ni sparar tid och 
pengar.En stor fördel med vår shop är att våra säljare kan kundanpassa den så att det blir ännu lättare 
för er att snabbt hitta rätt produkter till ett bra pris.

Våra säljare finns också alltid tillhands för att lägga beställningar åt er när ni kontaktar oss.

Handla smart i Connects webshop!

24 h
Leverans på lagerprodukter

2400
Tillverkare

1000000
Produkter



VAR NI ÄN ARBETAR

– så kan vi hjälpa
Flexibel och säker IT, så att ni kan innovera från vilken plats som helst. Upplev 
sömlös produktivitet med heltäckande lösningar som är byggda för era team 
och anslutningsmöjligheter. Håll anslutningsmöjligheterna i framkant med 
anpassningsbara, heltäckande lösningar som förbättrar samarbetet, från 
enhet till moln.

”Genom Dells produktutbud kan Connect 
erbjuda anpassningsbara, heltäckande 
lösningar vilka är byggda för att hålla era 
team anslutna, oavsett uppgift eller plats.”

Lars-Olof Persson, Partner Account Manager, Dell Technologies
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Prata med våra 
specialister om allt Dell 
Technologies erbjuder, 

från lagring och 
servrar till laptops och 

kringutrustning

Aldrig mer ett dubbelbokat mötesrum
Ni har ett viktigt möte framför er, antingen med en besökare eller inom ert företag. Alla är taggade, 
förberedda och förväntansfulla. Oj, det sitter visst redan folk där ni skulle vara och nu fi nns det inget 
annat mötesrum ledigt. Om ni känner igen er vet ni att inspirationen får sig en rejäl törn. Med vårt 
mötesbokningssystem skulle det här aldrig hända!

Mötesbokning i molnet
Vår mötesrumsbokning lever i molnet och kan kopplas samman med ert vanliga kalendersystem i Offi ce 
365, Exchange och Google G Suite. Alla i företaget kan enkelt boka mötesrum direkt i kalendern. 

Skaffar ni vår smidiga bokningsapp kan ni även boka mötesrum direkt från telefonen. Med vår 
molnbaserade webbapp får ni en översikt över alla era mötesrum tillsammans med statistik över 
hur de används.

Smidig översiktsvy 
på skärm i receptionen 
Skaffa en skärm i lobbyn eller receptionen och visa statusen 
på era mötesrum direkt. Då ser alla enkelt var det fi nns ett 
ledigt rum, eller var någonstans deras nästa möte är. 

Dessutom ger det receptionisterna fullständig koll på vad som 
händer på kontoret.

1110 HEJ@CONNECT.SE WWW.CONNECT.SE

Var du än arbetar, så kan vi hjälpa
Fortsätt att vara produktiv, oavsett var du befinner dig, 
med smidiga lösningar som håller dig uppkopplad överallt.
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0771-68 30 00  |  info@connect.se  |  www.connect.se

Sveriges snabbaste servicedesk
Vi hanterar era supportärenden snabbt genom vår servicedesk. Antingen löser våra tekniker  

problemet på distans, eller så skickar vid vidare till tekniker och konsulter lokalt hos kund.  
Direkt i vår servicedesk har vi teknisk kompetens inom alla våra affärsområden.

Kötid i  
genomsnitt:

40 sekunder

Antal supportärenden  
per månad:

3 000+ 


