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Det hér ar Bixia

Det har ar Bixia

Vi pa Bixia strdvar efter en varld som enbart
drivs av fornybar el. Det gor vi genom att
utveckla hallbara och innovativa energitjanster
och vara det elbolag i Sverige som koper in
storst andel fornybar el fran lokala producenter.
Ersattningen gar direkt tillbaka till producenterna,
som pa sa satt kan investera i mer fornybar

el. Det dr vart satt att bidra till sdval ett battre
klimat som det lokala naringslivet.

Kunden som en samarbetspartner

For oss ar alla kunder en samarbetspartner
som vi utvecklar affarerna tillsammans med.
Med gemensamma insatser minskar vi klimat-
paverkan och bidrar till stabilitet i elnatet —
en allt viktigare fraga dar elintensiva foretag
och elproducenter spelar en avgérande roll.

Eget team av analytiker,
krafthandlare och elhandelsexperter

Vi ar en direktaktor pa Nord Pool och Nasdaq
Commodities, dar vart krafthandlarbord
hanterar bade radgivande och deskritionara
portfoljer. Sedan 1999 ar vi dven balansansvariga
gentemot Svenska kraftnat.

Vi baserar var forvaltning och radgivning pa
oberoende analyser och riskbedémningar fran
vart egna hogkvalificerade analysteam. Deras
veckovisa prognoser utgor ett unikt underlag
som gor att vi kan hjadlpa vara kunder att
forsta, analysera och ta ratt beslut pa en
komplex elmarknad.

4 TWh

Inkop av el

En av Sveriges
storsta inkGpare av
lokalproducerad el

5,7 TWh

Leverans av el

Balansansvarig
gentemot
Svenska kraftnat

4793

Producenter av
fornybar el

7,1 mdkr

Omsattning

Anstéllda

60 st

Kvinnor 32
Man 28

Bixia bildades

1997

En del av Tekniska
verken i Linképing AB







Aret i korthet

Vi skriver samarbetsavtal med Stor osakerhet pa elmarknaden Flera héllbara avtal tecknas

MLk et i g e e Kriget i Ukraina har saval manskliga som Intresset for att géra hallbara elval har 6kat
For att mota den hoga efterfragan pa solel ekonomiska konsekvenser. Osdkerheten markant bland féretag. Under &ret har vi ingatt
har vi under 2022 tecknat samarbetsavtal paverkar elmarknaden och elpriset eftersom flera samarbeten som inte bara ger formanliga
med tva av Sveriges ledande solcellsinstalla- Ryssland levererar 40 procent av Europas och férnybara elavtal till kunden, utan dven
torer. Darmed kan vi erbjuda vara kunder en samlade gasbehov och hela 70 procent av gynnar lokala sol-, vind- och vattenkrafts-
trygg helhetslésning och ge bra betalt for den kol Europa behover for att producera el. producenter. Ett axplock av dessa &r;

deras egenproducerade dverskottsel. Victoriahem, Alwex Transport, Gekas, Kiviks

musteri och JGA Sagverk.

Ny vice VD och affdarsenhetschef Balansansvar for flera energibolag

bt e Vi ar aktiva aktorer pa den framvaxande

| september tilltradde Magnus till tjansten stodtjanstmarknaden som syftar till att

som affdarsenhetschef och vice VD. stabilisera det svenska elsystemet vid snabba
Magnus kommer ndarmast fran tjansten som forandringar i den nationella elproduktionen.
Treasurychef pa Sodra Skogsagarna och har Vi ar stolta Over att vi under aret ingatt

innan dess varit chef for finansiell handel pa samarbete med energibolagen; Jonkoping
Bixia. Som affarsenhetschef ansvarar han for Energi, Vaxjo Energi, Kalmar Energi och

de storsta forbrukningskunderna, Affarsverken Karlskrona som alla ligger i
elproducenterna och var krafthandel. framkant nar det galler energiomstallning.
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Aret i korthet

Bixia 25 ar!

| samband med avregleringen grundades
Bixia och vi kan nu summera 25 ar pa
marknaden. Vi fortsatter arbeta for att vara
Sveriges storsta inkopare av fornybar och
lokalproducerad el.

|

2022 ars skyhoéga elpris

Arets medelpris fér el hamnar pd nastan 1,50
kronor per kWh, vilket ar det hogsta arspriset

nagonsin pa den nordiska elborsen Nord Pool.

Det kan jamforas med forra arets snittpris pa

63 Ore, som da var det hogsta som uppmatts.

Arets hoga elpriser, med stora prisvariation-
er, har skapat ett storre intresse bland bade
foretag och hushall, som nu vill flytta sin for-
brukning till immar nar efterfragan och priset
ar lagre.

Vi dr landets mest jamstdllda energibolag

Enligt Kraftkvinnornas jamstalldhetsrapport
2022, som har granskat 284 svenska energi-
bolag, ar Bixia det mest jamstallda. Kraft-
kvinnornas syfte ar att synliggéra och lyfta
kompetenta kvinnor i energibranschen och
samtidigt motverka bilden av att det ar brist
pa erfarna kvinnor i var bransch.

Atbart blir Bixia Klimathjdlte

Den ideella féreningen Atbart fick ta emot
utmarkelsen Bixia Klimathjalte 2022 och ett
valfortjant klimatstipendium pa 250 000
kronor. Féreningen fran Skovde med sina 300
volontdrer jobbar intensivt for att minska
matsvinnet och har levererat 1,7 miljoner
maltider till behdévande sedan starten for
snart tre ar sedan.
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Solpark i Skéne driftsatt

Via ett sa kallat PPA (Power Purchase Agree-
ment) mellan industrikoncernen Nolato, Bixia
och solenergibolaget Alight har en ny solpark
utanfér Ahus i Skane kunnat sattas i drift. Den
ar lika stor som 13 fotbollsplaner och producerar
cirka 8 GWh el per ar, vilket motsvarar
elférbrukningen hos cirka 1 600 villor.

Smart lagringslosning
tillsammans med BatteryLoop

Under aret ingick vi ett samarbete med startup-
foretaget BatteryLoop. Samarbetet bygger pa
stodtjanster for elmarknaden fran
BatterylLoops cirkuldara energilager. Det
innebar att vara foretagskunder med egna
solceller nu kan lagra sin solenergi i ateran-
vanda fordonsbatterier.







VD:n har ordet

2022 - ett ar som krdavt omstallning

Det dr nog ingen som har missat den turbulens
som ratt pa elmarknaden under det gangna
aret. Redan 2021 hade vi, vad vi da tyckte var,
rekordpriser men efter Rysslands invasion av
Ukraina den 24:e februari hamnade vi pa helt
nya prisnivaer.

Oséakerheten pa marknaden och de frysta gas-
ledningarna gjorde att hela energibranschen stalldes
infor en ny situation. Eftersom vi som elhandels-
bolag delvis har fastprisavtal med saval vara for-
brukande kunder som med elproducenter har vi
under det gangna aret tvingats kdpa dyrt och salja
billigt, vilket sallan ar en bra ekvation. Dock var vi
tidiga med att stalla om, bland annat genom att
fasa ut vara fastprisavtal, vilket redan har borjat
ge resultat. Sa trots att vi gor en forlust pa cirka 90
miljoner pa hela aret, lyckades vi vanda resultatet
till positivt under Q4. Den omstallning vi gjort gor
att vi gar in i nasta ar med mindre an halften sa
manga fastprisavtal som vi hade i borjan pa 2022,
vilket borgar for lagre risk och battre resultat under
kommande ar.

Under dessa svara omstandigheter ar vi glada 6ver
att Bixia, sedan ett drygt ar tillbaka, ar helagda av
Tekniska verken-koncernen som bland mycket
annat producerar el. For nar priserna pa el gar upp
sa tjanar producenterna pengar. Och manga av

de storre elbolagen i Sverige ar bade producenter
och elhandlare vilket gor att en eventuell forlust i

elhandelsaffaren tdacks upp av vinsterna i el-
produktionen. Turbulensen pa elmarknaden har
inte bara paverkat oss elhandlare, vérst har det
kanske varit for vara forbrukande kunder. Vi lever ju
i ett land som ar extremt beroende av el och darfér
drabbas alla, saval privatpersoner som foretag, nar
elpriset sticker i vag. Oron, framst hos privat-
personer, har markts tydligt hos var kundservice.
Under hosten var trycket sa hart att nagra av
medarbetarna initierade den goda idén att hela
foretaget skulle kontakta de kunder som inte
lyckats komma fram till kundtjanst. Sagt och gjort,
alla stéllde upp och under en hel dag och kvall
lyckades vi tillsammans hjalpa en stor del av
de kunder som vantade pa svar.

Medarbetare stdaller upp
och stdller om

Trots den kris som har praglat i stort
sett hela aret har Bixias medarbetare
visat ett otroligt engagemang.

Alla har stallt upp, stallt om, tagit
egna initiativ och hjalpt varan-

dra. | ett skarpt lage som det

har, har vi visat vad vi gar for.

Vi har jobbat agilt, kommit

med nya idéer och produkt-
utvecklat i ett rasande tempo.

For en sak ar klar elmarknaden
haller pa att fordndras i grunden
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och da galler det att vara snabbfotad. Intresset for
och kunskapen om el hos gemene man har aldrig
varit hogre an nu, idag kanner i stort sett varje
invanare till att Sverige ar indelat i fyra elomraden.
Vi pa Bixia kan ta at oss lite av dran for den hojda

kunskapsnivan.

Par Kaller, vd



Vi har lange jobbat proaktivt mot media och lyckats
bygga goda relationer. Det gav utdelning under det
gangna aret da var elprisexpert Johan Sigvardsson
synts i media i stort sett dagligen och forklarat
elprislaget. Det 6kade intresset har ocksa gjort att
manga kunder foljer elprisutvecklingen dag for dag
och ibland timme for timme. Det har ocksa lett till
att fler valjer att styra sin forbrukning till de timmar
pa dygnet da priset ar lagre. Nagot som naturligtvis
ar bra ur ett samhallsperspektiv, for ju mindre el vi
forbrukar desto ldgre blir elpriset, dessutom behover
vi inte anvanda lika mycket fossila branslen. For att
det ytterligare ska gynna privatekonomin kan
kunderna valja ett timprisavtal for att styra sin elfor-
brukning an mer noggrant.

Under 2022 har Bixia utvecklat appen ”Mitt Bixia” —
ett verktyg for att hjdlpa kunderna att fa battre 6ver-
blick 6ver sin forbrukning och styra smarta energi-
produkter. Allt fran att automatiskt styra luftvarme-
pumpen till elbilsladdningen. Det handlar helt enkelt
om att vara mer flexibel i sin elanvandning.

Flexibilitet — en ny marknad pd framvéxt

Den sa kallade flexibilitetsmarknaden som borjade
ta fart redan 2021 har vuxit enormt det senaste
aret. Och det ar inte bara privatpersoner som kan
flexa och tjana pengar. Det finns stora vinster att
gora for foretag som har mojlighet att stanga av
delar av sin verksamhet under korta perioder och
da far ersattning for den tid man ar beredd att sanka
sin elforbrukning. Sedan ar 2021 ar Bixia en aktiv
aktor pa den svenska flexibilitetsmarknaden mot
Svenska kraftnat, det innebar att vi hjalper foretag
att identifiera sina flexresurser och genom oss bli
leverantor till Svenska kraftnat.

Aven producenter kan vara flexleverantdrer och pa
sa satt tjana pengar pa att stanga ned eller starta
igang sin produktion. Hela flexmarknaden gar ut pa
att flytta elproduktionen och férbrukningen for att
minska effekttopparna och skapa balans i systemet.
Ju effektivare vi blir pa att flexa desto mindre
produktion behdver vi bygga ut. Inom det har
omradet ar vi pa Bixia pionjarer och har under aret
tecknat ett flertal avtal med saval elproducenter
som elintensiva foretag.

Lokalproducerad el

For flera ar sedan satte vi pa Bixia upp ett mal

— att hela volymen el vi saljer ska kopas in direkt
fran lokala producenter. Dels for att vi pa sa satt kan
styra var elmix sjalva och minska vart beroende av
den nordiska elborsen Nord Pool. Under det
gangna aret har vi natt vart mal tack vare
det fortroende vi fatt fran ett flertal
energibolag som valt att teckna avtal
med oss. Det betyder att vi kdper in
all den el som vara kunder

anvander direkt fran producenten.
Totalt handlar det om cirka 5 Twh
inkopt och sald el. Dock handlar

vi fortfarande pa Nord Pool,
eftersom el ar en farskvara sa

maste det produceras lika

mycket som det forbrukas

varje sekund.

‘Ar 2022 kommer troligen
att ga till historien som ett av
de tuffaste i Bixias historia. For
mig som vd har det varit ett
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pafrestande ar som praglats av sena natter och
tidiga morgnar. Men med det fantastiska stod jag
fatt fran styrelsen och framfor allt medarbetarna
summerar jag anda aret i en positiv anda. Tillsam-
mans har vi, for att nyttja ett utslitet talesatt, vant
pa varje sten. Vi har hittat nya |6sningar, utvecklat
nya erbjudanden, tagit hem nya affarer och lyckats
vanda den ekonomiska utvecklingen. Aven om
elmarknaden under ndsta ar ser ut att bli tuff sa star

vi val rustade for 2023. Wo—’







Hallbart och sjalvklart

Hallbarhet - var centrala drivkraft

Precis som de flesta verksamheter kan vi pa ett eller annat satt paverka FN:s
globala mal. De mal vi har stérst mojlihet att bidra till, och darfor valt att
prioritera, ar:

Mal 7 Hallbar energi for alla
Mal 13 Bekampa klimatférandringarna

Mal 17 Genomforande och globalt partnerskap

Har berattar vi om hur vi har arbetat med malen under aret.

“De globala malen beror
oss alla och vi ar alla
en del av Iosningen.

Anna Gunnarsson

Bixia upprattar ingen egen hallbarhetsredovisning utan hanvisar till moderbolaget Tekniska verken i Linkdping AB:s (publ),
org. nr. 556004-9727, ars- och hallbarhetsredovisning. Den officiella redovisningen finns pa tekniskaverken.se/aretsomgatt
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Anna Gunnarsson,
hdllbarhetsstrateg
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Totalt inkdp el fran anslutna producenter
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Mal 7

Hallbar energi for alla

798 nya producenter

3937 GWh (4 Twh)
Ett av vara dvergripande mal ar att ha 100 procent
fornybara elleveranser, ndgot som vi sedan 2008
levererar till alla vara privatkunder. For att na detta
mal fortsatter vi att kdpa in smaskalig och lokal-

,750%9 GWh
producerad el fran fornybara kallor i Sverige. Under

2022 kopte vi totalt in 3 937 TWh fran producenterna, Antal anslutna anldggningar

’7 Kraftvérme 21 st ;
DA . ! '

*Kraftvdrme innehaller framst biomassa, men dven atervunnet bransle i o
form av avfall. Vind, vatten och sol ar fornybara energikallor.

vilket ar en 6kning med cirka 10 procent jamfort ARG

med foregaende ar.

Under aret har antalet producenter av solel 6kat

med 27 procent, jamfort med 2021. Totalt anslot ;0'543 -

sig 798 nya producenter till oss vilket innebéar att
vinu har 4 793 producenter av sol-, vind- och
vattenkraft samt kraftvarme.

Lds mer om vara producenter Lar kdnna de personer som skapar var fornybara lokalproducerade el!
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1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

Mal 13

Hallbar energi for alla

En forandrad elmarknad

Under aret har vi kommunicerat mycket i olika
kanaler och forum om hur elmarknaden och elpris-
erna i Sverige och Europa har paverkats av Rysslands
invasion av Ukraina. Men ocksa vad vi tillsammans
kan gora for att forbattra situationen. Det anstrangda
laget i Europa har dkat medvetenheten och intresset
for var bransch hos alla vara kunder, vilket medfort
stigande rackvidd och engagemangsgrad for var
kommunikation.

Vart proaktiva press- och pr-arbete har under aret
gett fantastisk utdelning. Ambitionen har i flera

ar varit att bli en "talesperson for branschen” och
under aret har det blivit verklighet da var elpris-
analytiker Johan Sigvardsson upptratt i riksmedier
och nationell TV vid ett flertal tillfallen. Vara stora
rackvidds- och varumarkesbyggande kampanjer har
under aret anpassats till att vara mer utbildande
och radgivande i stallet for att primart lyfta fram
fornybart och hallbart.

Mitt Bixia

| december lanserades appen Mitt Bixia. | appen

kan kunder bland annat flja sin elférbrukning och
jamfora den med foéregaende ar, ta reda pa vad som
drar mest i el i hemmet samt ta del av energispartips.
Vi erbjuder dven en tjanst for smart laddning och
planerar att infora fler smarta energitjanster, till
exempel for varmepumpar, batterier och solceller.

Innovationstdvling med elektriskt tema

Varje ar arrangerar var agare Tekniska verken
Innovation Camp, en intensiv innovationstavling dar
cirka 60 gymnasieungdomar fran hela Ostergétland
deltog. Tavlingen, som arrangerades for tionde aret
i rad, holls tillsammans med Ung Féretagsamhet.
Arets case var ett hogaktuellt tema som gick ut pa
att komma pa en ny produkt eller tjanst som hjalper
vara kunder att anvanda sin el sa effektivt, billigt
och hallbart som mojligt.

Engagemang for skolelever

Basta varlden ar ett samarbetsprojekt mellan
grundskolorna i Linkdpings kommun, Tekniska
verken, Kolmardens djurpark, Bixia och
Lejonfastigheter. Syftet med Basta varlden,
som startade 2018, ar att

Lds mer om Mitt Bixia Bista sattet for att ha koll pa din elférbrukning
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sprida kunskap om hallbar-
hetsfragor och hur vi
anvander jordens resurser
pa ett klokt satt. Malet ar
att 6ka engagemanget for
ett mer hallbart samhille.
Bixia deltar inom ramen for
tema energi i arskurs 8 med
mobilspelet Elskolan. | snitt deltar
5 000 grundskoleelever
i Basta varlden

varje lasar.

i:/ Johan Sigvardsson,
elprisanalytiker



17 GENOMFORANDE

OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

Mal 17

Genomforande och globalt partnerskap

Bixia Miljofond i samarbete med Erikshjdlpen
Bixias Miljofond ar en fond som stottar saval projekt
for mer narproducerad el fran fornybara energikallor,
som atgarder for minskad elférbrukning. Fonden,
som funnits i 13 ar, stottar dven nya klimatinnova-
tioner och andra projekt som hjalper manniskor i
lander som redan drabbats av klimatférandringar.
Varje manad avsatts en summa pengar for varje
Bixiakund, vilket i slutandan har gett cirka en miljon
kronor varje ar. Erikshjalpen ar en av bidragstagarna.

Klimathjdlte utsags fér andra areti rad

For andra aret i rad utsag vi Bixia Klimathjalte.
Under varen fanns mojlighet att nominera en
enskild person, ett foretag eller en forening som
gor skillnad for klimatet. Pa kort tid fick vi in 220
ansokningar.

Lds mer om Bixias klimathjaltar

Av dessa valdes sex finalister ut, och den slutliga
vinnaren fick 250 000 kronor ur fonden. Vinnaren
blev féreningen Atbart som sedan starten, for
snart tre ar sedan, har jobbat intensivt med att
minska matsvinnet och omfordela osalda livs-
medel till behdévande runt om i Skaraborgs lan.

‘Atbarts mal ar att, tillsammans med
foretag, foreningar och andra samhalls-
aktorer, minska matsvinnet i Sverige med
50 procent till 2030. Med hjalp av stipendiet
ska de nu etablera fler verksamheter och
omfordela osalda livsmedel i hela landet,
sager Mikaél Gayet.

Mot vinnarna 2022
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Mickgél Gayet,
ordférande Atbart
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Den nya elmarknaden

Den nya elmarknaden

Vdgen mot ett nytt energisystem

Elbehovet i Sverige Okar i snabb takt. Inom
transport- och industrisektorn haller fossila
branslen pa att fasas ut och ersattas av eldrift.
Parallellt etableras nya verksamheter, batterifabriker
och datacenter som kraver alltmer el. Men exakt
hur stor den framtida elanvdandningen kommer

att bli &r svart att sdga. Daremot visar studier fran
branschorganisationen Energiféretagen att den
skulle kunna férdubblas mellan 2021 och 2045.

Men det ar inte bara sattet vi anvander el pa som
forandras. Behovet av reglerbar kraft dkar i takt
med att vi far mer el fran sol och vind. Till skillnad
fran karnkraft och vattenkraft &r en sadan elproduk-
tion mer vaderberoende, vilket gbr den mer ojamn.

Svenska kraftnat ansvarar for
stabilitet i elnatet

Den pagaende utvecklingen ar viktig for att vi ska
kunna na Sveriges hogt uppsatta klimatmal, men
den medfor stora utmaningar.

For att vart elndt ska fungera behover elsystemet
vara i balans — det maste tillforas lika mycket el som
det anvands. Mer specifikt innebar det att frekvensen
i elnatet behova ligga pa 50 Hz, varken mer eller
mindre. Detta blir allt svarare med vaderberoende el.

Flexibilitetstjcnster

Flexibilitetsmarknaden &r ett initiativ fran Svenska
kraftndt, som ansvarar for stamnatet i Sverige,

for att mota utmaningen att uppratthalla balans i
elndtet. Enkelt forklarat ar en flexibilitetstjanst en
tjanst dar ett féretag eller en producent far
ersattning for att minska, eller 6ka, sin produktion
eller forbrukning.

Affirsmodellen bygger pa tre aktérer:

e Enresursagare, alltsa ett foretag eller en
producent, som erbjuder flexibilitet.

e En balansansvarig elhandlare som hanterar och
reglerar resurserna som valts ut for tjansten.

e Svenska kraftnat som aviserar ut eventuella
flexibilitetsbehov.

Ersattning for flexibel elanvédndning

Svenska kraftnat har tagit fram en palett av
atgarder for att mota utmaningarna som elnatet
star infor. En av dessa ar flexibilitetsmarknaden.
Pa Bixia erbjuder vi flera olika flexibilitetstjanster
och under 2022 sag vi ett stort intresse for
marknaden bland vara elintensiva foretagskunder
och producenter.
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Sa fungerar en flexibilitetstjanst

Om en resursagare har forutsattningar
att bli en del av flexibilitetsmarknaden
vdljs en eller flera elintensiva resurser ut.
Resurserna kan till exempel vara pumpar,
kompressorer eller ett vindkraftverk.

N&r det sedan uppstar behov att ater-
stdlla balans i elsystemet sanker eller
okar elhandlaren, alltsa vi pa Bixia,
effektuttaget hos resurserna en kort
stund genom vad som kallas for tillslag.

| snitt varar ett tillslag mellan 3-6 minuter
och intraffar 50 ganger per ar. Ersattningen
ar daremot inte begransad till nar ett
tillslag sker utan betalas ut bara av att
resursen finns tillganglig.

Las mer om
flexibilitet i

far attbliett "0 v@r

energieffektVe  h andbok (5)

foretag

mmmmmmmmmmmmmmm



Den nya elmarknaden

Batterilagring
- en typ av flexibilitetstjdnst

Allt fler kunder upptacker vardet av att dga storre
batterilager. Batteriet kan stotta upp under de
timmar elen dr som dyrast, anvdndas under effekt-
toppar i verksamheten och halla i gang kritiska delar
i produktionen vid ett eventuellt strdmavbrott. Den
framsta fordelen ar daremot mojligheten att salja
batterikapacitet till Svenska kraftnat.

Under 2022 ingick vi ett samarbete med
BatteryLoop som gor det mojligt for vara foretags-
kunder att dra nytta av foérdelarna med batterilagring.
Lds mer om samarbetet.

Forsta vindkraftsparken klar for
flexibilitetsmarknaden

Bixias dgare Tekniska verken blev under sommaren
2022 genom sin vindkraftspark i Sunne den forsta i
Sverige att leverera flexibilitet fran en vindpark.

Flexibilitetstjansten gar ut pa att vindkraftsparken ska
minska sin elproduktion vid tillfallen nar frekvensen
i elsystemet maste sjunka, exempelvis nar elbehovet
for en stor industri hastigt forsvinner eller om
nagon av de kablar som Svenska kraftndt anvander
for att exportera el till utlandet gar sonder. Effekten
fran vindkraftsparken kan da minskas pa bara nagra
sekunder, for att sedan borja producera el igen

sa snart systemet ater ar i balans. Justeringarna i
elproduktionen fran vindkraftverken sker under en
mycket kort tid och produktionen som gar férlorad
ar darmed begransad.

Morgan Andersson, chef dver Krafthandel pa Bixia,
berattar om vikten av samarbetet:

— Den hadr typen av |8sningar hor till framtiden. Som
forsta bolag i Sverige bade vill och kan vi nu hantera
flexibilitetstjansterna for alla vara producenter och
konsumenter som har den utrustning som nar upp
till Svenska kraftnats krav. Det svenska elsystemet
behover mer reglerbarhet utifran den stora
mangden fornybar elproduktion som ar pa vag in.

Om vindkraftsparken

Vindkraftsparken i Sunne, Varmland bestar av totalt
13 turbiner varav Tekniska verken ager tolv och Vax-
j6 Energi ager en. Bixia ar balansansvarig elhand-
lare vilket innebar att Bixia hanterar den fysiska
elproduktionen och den

finansiella riskhanteringen for
Tekniska verkens del av produktionen.
Vindparkens normalarsproduktion
uppgar till 180 GWh per ar, vilket
motsvarar arsbehovet for

cirka 35 000 hushall.
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Mo_rgan Andersson,
chef Krafthandlare
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Langsiktiga samarbeten

Traffa ICA-handlaren Niclas Stenberg

Hallbara ramavtal ger stort mervarde. Langsiktig
trygghet, battre total ekonomi och framfor allt en
samarbetspartner som tillgodoser foretagets behov
ar bara nagra exempel. Med ett skraddarsytt koncept
blir det enkelt fér medlemmar att via var foretags-
radgivning ansluta sina anlaggningar och spara bade
tid och pengar.

ICA-handlaren Niclas i Moheda ar inte bara ambas-
sador for ICA och Bixias samarbete, utan aven for
solceller. Darfor passade vi pa att besdka honom
och fa hans syn pa samarbetet och hallbarhet —
nagot som vi tror gynnar alla i slutdndan.

Hallbarhet varderas hégt i ICA-butiken

| hjartat av Smaland, narmare bestamt i Moheda,
ligger Niclas Stenbergs Supermarket-butik Grytan.
Butiken har 1 000 kvadratmeter saljyta och har
funnits sedan 1982.

\I/
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Vart erbjudande till
stammiskunder:

e 500 kr i valkomstbonus
e dubbel bonus pa din elférbrukning

e |CA-bonus pa solceller och laddbox.

Idag har Niclas 25 medarbetare som hjalper

trogna kunder att ta del av butikens
erbjudanden.

Ar 2017 investerade Niclas i solkraft
pa taket, det tillsammans med lokala
vattenkraftsproducenter bidrar till
att butiken nu enbart drivs av lokal
och fornybar el. Han beréattar att:

- Beslutet dér och da grundades
mycket i att uppfattas som ett
miljovanligt foretag. Idag, fem
ar senare, har det en helt annan
innebord. Att vara sin egen
elproducent ger en mycket
storre positiv ekonomisk
paverkan.

Bixia ar partner i ICA Stammis
sedan 2018 — ett partnerprogram
som hjalper ICA-kunder att fa

extra bra priser och unika férmaner
i vardagen.

Traffa Niclas i butiken - Se filmen! P
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| elproducentgerpositiv
~ ekonomisk péverkan.

Niclas Stenberg,
_————ICA-handlare
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Langsiktiga samarbeten

Stralande framgangar foér solsamarbeten

Solcellsaffaren genomsyrade stora delar av var
verksamhet under 2022. Vi inledde aret med att
teckna ett avtal med solcellsleverantoren Cellsolar,
numera 1IKOMMADS®°. Den férandringen, i kombi-
nation med det vdxande intresset for solceller pa
privatmarknaden, har resulterat i en mycket bra
affar under aret.

\ I /

. @ - B
/ \
Antalet solcellsaffarer med villakunder

dkade med 405 % hos Bixia, jamfort
med 2021.

\ v

Vaxande intresse dven bland foretag

Aven bland vara foretagskunder har vi under aret
sett ett Okat intresse for hallbar elproduktion.
Under hosten kunde vi borja tillgodose efterfragan
da vi ingick ett nytt avtal med var solcellspartner
EnergiEngagemang. De riktar sig sarskilt mot foretag,
bostadsrattsforeningar och lantbrukare — en viktig
pusselbit i vart totala erbjudande.

Stor potential hos lantbrukare

Vi har sedan lange haft ett ndra samarbete med
manga av landets lantbrukare. De &r en viktig mal-

grupp for oss eftersom de ofta producerar sin el via
egna vindkraftverk och sedan saljer vidare 6ver-
skottsel till oss. Idag kommer mer @n 60 procent av
del el vi saljer fran just lokala producenter.

Hos manga lantbrukare finns det idag mark som
inte kan brukas eller som pd annat satt inte

anvands. Har finns mojligheter att, pa ett enkelt
satt, montera en solcellsanlaggning. Med dessa
forutsattningar hoppas vi att samarbetet med
EnergiEngagemang ska ge resultat.
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Den goda arbetsplatsen

Jamstalldhet och kompetensutveckling

Bixia dr landets mest jamstdllda
energibolag

| drets jamstélldhetsundersokning for energi-
branschen, som féreningen Kraftkvinnorna har
genomfort, ar Bixia det mest jamstéllda.

| undersokning deltog 284 svenska energibolag.

Kraftkvinnorna bildades 2015 och ar en férening
och ett natverk som syftar till att synliggdra och
lyfta kvinnor i energibranschen. Samtidigt vill de
motverka bilden av att det &r brist pa erfarna kvinnor
i branschen. Féreningens mal ar att 6ka andelen
kvinnor i ledningsgrupper och styrelser inom
energisektorn.

Sa gors bedéomningen

For att ta reda pa hur jamstédllda energibolagen ar
har Kraftkvinnorna samlat in data fran Statistiska
centralbyran, allabolag.se och bolagsfakta.se.
Jamstalldhetsindexet baseras pa

e andel kvinnor i styrelsen, dar 40- 60 procent
kvinnor ger 1 poang

e andel kvinnor i bolaget, dar 40-60 procent
kvinnor ger 1 poang

e om VD eller styrelseordférande ar kvinna
vilket ger ytterligare 1 poang.

1\

Bixia fick podng i alla tre kategorierna. Undersok-
ningen visade att 57 procent av bolagen fick noll
poang. Aven om vi pa Bixia kan gladjas dver att toppa
listan kan vi absolut inte luta oss tillbaka och vara
nojda. Energifragan ar en av vara viktigaste framtids-
fragor och det ar darmed viktigare an nagonsin att
vi kan locka olika kompetenser till branschen.

Karridr- och kompetensutveckling for
vara medarbetare

Energibranschen vaxer. Enligt Energiforetagens
kompetensforsorjningsrad, dar vi deltar, kommer
branschen nationellt sett att behdva cirka 8 000
nya medarbetare under de ndrmsta tre aren, bland
annat pa grund av stora pensionsavgangar.

Den okade elektrifieringen i samhallet, gor ocksa att
antalet personer som arbetar inom energi-
branschen behover 6ka. Medlemsféretagen
arbetar darfor for att belysa problemet

med personalférsorjningen for
politiker och andra

beslutsfattare, samt for att locka skolungdomar och
personer som vill byta yrkesbana till energibranschen.
Kompetensutvecklingen blir en viktig del i att attra-
hera, utveckla, engagera och behalla medarbetare.
Varje chef ansvarar for att dokumentera vilka
kompetenser som finns inom dennes ansvars-
omrade, och vilka kompetenser som behovs i
framtiden for att kunna utfora de ataganden

som finns i affarsplanen.




Den goda arbetsplatsen

Den goda arbetsplatsen

For oss ar det viktigt att medarbetarna upplever sin
fysiska och psykiska arbetsmiljo som motiverande,
saker och trivsam.

Ett steg i detta arbete ar vara tva ramverk fér en
god arbetsplats, Det goda medarbetarskapet och
Det goda ledarskapet, som syftar till att stdrka sam-
spelet mellan vara ledare och medarbetare.

Det goda ledarskapet

Det goda ledarskapet ar ett ramverk som ligger till
grund for chefs- och ledarskap inom koncernen.
Det skapar en samsyn och fortydligar vara forvant-
ningar pa ledarskapet. Vi anvander oss ocksa av
ramverket vid rekrytering och utveckling av chefer.

Bland annat handlar Det goda ledarskapet om att

e vagavara ledare

e utveckla medarbetare

e visa tillit

e visa och skapa engagemang

e kommunicera

¢ ha kunskap om affar och verksamhet.

Det goda medarbetarskapet

Det goda medarbetarskapet ar vart ramverk for
alla medarbetare. Ledorden for ramverket ar
samarbete, engagemang och omtanke. Det goda

medarbetarskapet ska forstdrka och uppmuntra en
Oppen och tillatande foretagskultur, dar alla kanner
sig inkluderade och delaktiga. Det ska dven skapa
arbetsgladje och en trygg arbetsmiljo.

stolta Over det vi gor. Vi later varandra védxa och ta
plats genom att uppmuntra och peppa varandra.
Vi vagar fatta beslut och delar med oss av kunskap
och samarbetar for att na uppsatta mal.

En stark foretagskultur gor oss rustade 2.
for framtiden

Alla tar ansvar for helheten och forstar sitt bidrag
till den. Allas individuella insatser ar viktiga for

Redan 2018 pabdrjade Bixia en stor omstélining for foretagets framgang.

att mota den nya elmarknaden. Foérutom att arbeta 3
med foretagets struktur och utbud av tjanster och
produkter inleddes dven det som bast kan beskrivas
som en intern kulturresa.

For att na vara mal ar vi anpassningsbara och
driver hela tiden fordndring. Tillsammans bygger
vi Bixias framgang!

- Vi sag da att det fanns ett behov av att férandra
vart satt att agera internt. Vi behovde stérka var
foretagskultur och hitta nya arbetssatt. Hosten
2020 formulerade vi darfor Bixias mjuka malbild.
Ytterst handlar det om hur vi som medarbetare
behover vara och agera for att mota framtidens el-
marknad, forklarar Jenny McDaniel som lett arbetet
med att utveckla foretagskulturen.

Det malmedvetna arbete som gjorts har lett till dessa
tre ledstjarnor, som numera ar en naturlig del av
vardagen:

1. Vipa Bixia ar ett gdng engagerade medarbetare
med kunden i fokus, som trivs pa jobbet och ar

Vill du arbeta hos 0ss? Lis mer om vara lediga tjanster
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talamod, men under den utmanande hosten 2022
kunde vi se tydliga resultat av det gedigna arbetet.
Under den har perioden driftsatte vi nya system,
genomgick ett ekonomisk anstrangt lage med
riskparametrar som paverkade resultatet negativt,
och inte minst en elmarknad i rejal gungning med
extrema elpriser.

- Medarbetarna stod pall och orkade. Vi lutade
0ss mot den foretagskultur vi arbetat med under
flera ar. Vara medarbetare madde bra och fann sitt
arbete meningsfullt trots den harda arbetsbelast-
ningen och omvarldsfaktorerna, fortsatter Jenny
McDaniel.

Den positiva forflyttningen syntes ocksa tydligt i den
senaste medarbetarundersokningen, dar resultaten
hade forbattrats inom omradet medarbetarskap.
Exempelvis gjordes stora forbattringar inom
samarbete och utveckling av verksamheten.

Det visade sig dven tydligt att medarbetarna litar pa
varandra och att feedback ar en viktig och naturlig
del av vardagen.

Vad &r det som gjorts rent konkret?

- Sedan 2020 har vi gjort en rad aktiviteter
som drar mot var mjuka malbild. Vi har ar-
betat aktivt med var internkommunikation,
vilket bidragit till 6kad transparens. Vi har
engagerat och utbildat chefer och medar-
betare i kommunikation och feedback,
sager Jenny McDaniel vidare.

En del av arbetet har ocksa bestatt av

att etablera ett coachande forhalin-
ingssatt mellan chef och medarbetare,

vilket gett oss denna feedbackkultur. Vi har daven
jobbat fram nya arbetssatt med fokus pa tvarfunk-
tionella team som minskat stupréren internt. En ny
ledningsstruktur har tagits fram och vi har skapat
nya oppna forum, sdsom Kulturforum vilket ar en
plats for chefer och med-

arbetare att tillsammans arbeta for att na var
mjuka malbild.

“Var malbild ar lika
aktuell idag och det

ar tydligt att vi ar
pa vdg dit!

Att arbeta med foretagskultur ar ett standigt
pagaende arbete. Infor 2023 behdver dnnu fler
medarbetare engagera sig och bidra i kulturarbetet.

Darfor har arbetet setts over och upplagget fin-
justerats infor framtiden. Men malbilden star fast!
Den ar lika aktuell idag som 2020 och Bixia ar
tydligt pa vag dit.

Jenny McDaniel,
kommunikationsstrateg
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