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HSB LATER VINSTEN GA TILLBAKA

TILL BOENDET -

DET AR DAR

DINA PENGAR HOR HEMMA

| denna folder har vi samlat alla tjanster som HSB Stockholm erbjuder bostadsrattsforeningar och andra
fastighetsagare. Vi erbjuder vara tjanster till alla fastighetsagare, oavsett om man ar medlem i HSB eller
inte. For att du latt ska hitta den eller de tjanster som din forening ar intresserad av har vi delat in dem i
fyra kapitel: Medlemskap, teknisk forvaltning, administrativ forvaltning samt samarbetspartners. Har du

fragor om vara tjanster ar du sjalvklart valkommen att kontakta oss.

Sedan 1923 har HSB byggt, utvecklat och foérvaltat
boendet f6r 6ver en miljon manniskor. Var erfaren-
het och kompetens skapar ett gott boende for vara
medlemmar och blivande medlemmar. Ett boende
som ar langsiktigt hallbart och som baserar sig pa vara
gemensamma varderingar.

Vi ar en medlemsédgd organisation och vara med-
lemmar paverkar vad vinsten ska ga till, exempelvis till
att skapa harligt grona utemiljoer eller till att bygga
sunda, miljévanliga ligenheter.

HSB faster stor vikt vid tryggheten i boendet. Med-
lemskapet i HSB innebdr en rad fordelar som syftar till
att befasta bostadsritten som ett trivsamt, tryggt och
ekonomiskt fornuftigt satt att bo. Bland annat ingar en
HSB-ledamot i féreningens styrelse. HSB-ledamotens
narvaro bidrar till stadga och kontinuitet i styrelsear-
betet, till exempel om manga ledamoter skulle bytas
ut samtidigt. Ledamoten ska foretrida medlemmarna i
foreningen. Det innebar att foreningen alltid har nara
till rad for att 16sa olika problem som kan uppsta.

Vi bygger med omtanke om dem som ska bo och
leva i vara bostader. Anpassat efter behov, med omsorg
om detaljerna. Vi ger forutsittningar fér samvaro,
trivsel och harmoni, nu och i framtiden.

Vi utvecklar det som sker i och omkring bostiderna
— en attraktiv narmilj6, mojligheter som underlittar
vardagen — och vi driver pa samhéallsférutsittningarna
for det goda boendet.

Las mer om vinsten
pa www.hsb.se/vinsten.

Vi erbjuder en unikt bred och pdlitlig férvaltning
som ar langsiktigt hallbar — tekniskt, miljéméssigt och
ekonomiskt. Det skapar trygghet och underléttar det
gemensamma dgandet.

HSB Stockholm erbjuder en mangd tjdnster och
formaner till er som fastighetsigare, till exempel
bostadsrattsféreningar. Vi ar en totalleverantor av
administrativ/ekonomisk och teknisk férvaltning av
fastigheter. Vi skoter forvaltning och utveckling av vart
eget fastighetsbestdnd samt erbjuder konsulttjanster
vid ombildning av hyresfastigheter till bostadsratts-
foreningar. Produktion av nya bostiader skots till
storsta del via intresseforetaget HSB Bostad AB.
Omsorgsverksamhet och hushallsndra tjanster bedrivs
via dotterféretaget HSB Omsorg AB.




DET HAR AR HSB STOCKHOLM

e Bildades: 1923

¢ Verksamhetsomrade: Danderyd,
Ekero, Haninge, Lidingd, Nacka, Norr-
talje, Solna, Stockholm, Sundbyberg,
Tyreso, Taby, Upplands-Bro, Vallentuna,
Vaxholm, Varmdo, Osteraker

e Medlemmar: 147 151 (548 323*)

¢ Medlemmar som bosparar:
55 711 (97 293%)

e Medlemmar brf: 434 (3 882*)

¢ Lagenheter i medlems-brf:
67 188 (332 028*)

e Hyresritter: 3 491 (21 296*)

e Lokaler: 210

¢ Medelantal anstallda: 364

¢ Nettoomsattning: 563,2 mnkr

o Arets resultat: 77,8 mnkr




Uppgifter fran 2011 12 31
*HSB totalt




TEKNISK FORVALTNING
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MEDLEMSKAP

TRYGGHET | BOENDET

En bostadsrattsforening som ar medlem i HSB Stockholm har en stark organisation med lang
erfarenhet bakom sig. | hela Sverige finns narmare 4 000 HSB-bostadsrattsforeningar. Det gor HSB
till landets storsta organisation for bostadsrattsboende. HSB foljer den politiska och ekonomiska
utvecklingen inom bostadssektorn. | kraft av var storlek och kompetens kan vi paverka beslutsfattare
pa olika nivaer i samhallet. Det galler aven i kontakterna med kommunen, i fragor som exempelvis ror

elpriser, taxor och sophantering.

Varje bostadsrattsforening ar sjalvstindig och har sjilv
ansvaret for sin verksamhet. Medlemskapet i HSB ar
ett stdd at bostadsrattsforeningen och dess styrelse s
att boendet kan utvecklas tryggt och enligt bostads-
rattshavarnas 6nskemal.

HSB faster stor vikt vid tryggheten i boendet.
Medlemskapet i HSB innebér en rad férdelar som
syftar till att befdsta bostadsratten som ett trivsamt,
tryggt och ekonomiskt fornuftigt sitt att bo.

PROVMEDLEMSKAP

Som bostadsrattsforening har du méjlighet att teckna
ett provimedlemskap i HSB med alla férdelar som det
medfor utan att andra era stadgar.

HSB-LEDAMOT

HSB Stockholm utser en ledamot i bostadsrattsfor-
eningens styrelse. Ledamotens narvaro i styrelsen
bidrar till stadga och kontinuitet i styrelsearbetet, till
exempel om manga ledamoter skulle bytas ut samti-
digt. Ledamotens roll ar att féretraida medlemmarna

i foreningen. Det betyder att foreningen alltid har
nara till rad och annan hjalp for att 16sa olika problem
som kan uppstd. For manga bostadsrattsforeningar ar
HSB-ledamoten det man uppfattar som mest positivt
med medlemskapet i HSB.

Aven om féreningen har avtal med andra foretag
kan det vara bra att ha tillgang till HSBs expertkunska-
per i olika fragor. HSB-ledamoten ar sjélv inte expert
pa allting, men han eller hon kan pa ett enkelt sétt

inhdmta den information féreningen behover.







MEDLEMSKAP

MANGA FORDELAR FOR
BOSTADSRATTSFORENINGEN

Att vara medlem i HSB ger stora fordelar — bade for bostadsrattsforeningar och for bostadsrattshavare.
Har far du veta mer om medlemskapet och vad det innebar.

JURIDISK RADGIVNING

Av véra jurister kan du som styrelseledamot fa
kostnadsfri juridisk radgivning.

RAD OCH ANVISNINGAR | STYRELSEARBETET
Ibland stoter styrelsen pa hinder. Da dr det alltid bra
att kunna ringa nagon och fa radgivning.

KONSULTATION VID STADGEANDRINGAR OCH

FRAMTAGANDE AV NYA STADGAR

Ar det dags att byta stadgar i din forening? Har lagar
forandrats som gjort stadgarna otidsenliga? Vi hjalper
till att ta fram nya stadgar.

INFLYTANDE VIA DISTRIKTEN

Alla bostadsrittstoreningar tillhor ett HSB-distrikt.
Distrikten arbetar féor medlemmarnas intressen i
boendefragor. Det kan vara att atgdrda problem och
missférhallanden eller foresla forbattringar exempel-
vis inom klimat- eller férvaltningsfragor. Erfarenhets-
utbyte sker via seminarier, informationstraffar och
natverk. Distrikten utser aven bostadsrattsféreningens
representanter till foreningsstimman som ar HSB

Stockholms hogst beslutande organ.

EGEN HEMSIDA UNDER HSB.SE

Alla bostadsrattsforeningar har méjligheten att fa
en egen hemsida under portalen hsb.se. Hiar kan
foreningen informera medlemmar och intressenter

om foreningens verksamhet etc.

STYRELSEWEBBEN

Den ar styrelsens eget digitala kontor. Har finns en
mangd nyttiga mallar och dokument samt tillgang till
HSBs tjansteportal med fakturor, digital underhalls-
plan med mera.

SKRADDARSYDDA UTBILDNINGAR

Kunskap ger en god grund for bra beslut i styrelsen. Vi
erbjuder kurser och konferenser for styrelseledamoéter
inom bland annat ekonomi, forvaltning, juridik,

roller och ansvar. Skriaddarsydda utbildningar kan

ocksa erbjudas pa plats i féoreningen efter styrelsens

onskemal.

AKTUELL INFORMATION TILL STYRELSEN

For att halla styrelsen uppdaterad ger vi ut HSB-aktuell
information via e-nyhetsbrev. Informationsbladet
Bostadsratts-Info kommer fyra ganger per ar. Var
hemsida och Styrelsewebben innehéller informa-

tion och mallar for styrelsearbetet i din férening.
Tidningen Uppdraget ar en rikstickande tidning for
alla fortroendevalda i HSB. Den ger tips och idéer om
arbetet i din férening. Vi anordnar dven seminarier

om aktuella fragor.

REVISOR MED BOSTADSRATTSFOKUS

For att sikra en god ekonomisk uppféljning erbjuds
revision av specialister pa bostads- och fastighetsrétt.

TILLGANG TILL HSBS SAMORDNADE
UPPHANDLINGAR OCH SAMARBETSPARTNERS

For att du pa basta satt ska kunna skota féreningen
har HSB Stockholm strategiska samarbetspartners for
att fa struktur, sikra en hog kvalitet samt tillsammans
verka for god utveckling (se sid 28). Du kan dven

ta del av HSBs samordnade upphandlingar som till
exempel bredband och kabel-TV.

SENIORVERKSAMHET

Vi hjélper foreningar att starta seniorklubbar, sociala
natverk som skapar mervérde f6r de boende. Har har
HSB Stockholm tagit ett unikt ansvar for de dldre genom
att uppmuntra de boende till olika former av gemenskap
som ett led i att bryta isolering och ohélsa. Vi har i dag
cirka 60 seniorklubbar som ett 90-tal féreningar tar del av
och har gladje av.

STYRKAN | HSB

Att tillhora en stor organisation ar en tillgang. Det kan
galla kontakter med olika beslutsfattare eller andra
organisationer dar flera bostadsrattsforeningar vill driva

gemensamma fragor.






FORVALTNING

VI GOR DIN VARDAG ENKLARE

vilket ansvarsfullt och viktigt uppdrag det ar.

Vi har marknadens bredaste utbud av tjanster inom
ekonomisk, administrativ och teknisk férvaltning. Vara
l6sningar passar savil stora som sma bostadsrittsféren-
ingar. Avtalen skraddarsys utifran era specifika behov.
Vi ar miljocertifierade enligt ISO 14001 — ett kvitto pa
att vi klarar lagarna pa miljdoomradet och att vi har ett
strukturerat sdtt att arbeta med miljofragorna.

Vi tar garna hand om hela foérvaltningen
av er bostadsrittsférening. P4 sa satt kan

Med HSB Stockholm far er bostadsrattsforening hjalp att skota forvaltningen pa ett professionellt,
ekonomiskt och langsiktigt satt. Med mer an attio ars erfarenhet av fastighetsforvaltning vet vi

styrelsen lugnt limna 6ver det arbete som forvaltnings-
ansvaret innebar till oss. Ni far tillgang till ett eget
forum pa Internet, Styrelsewebben, dar styrelsen kom-
mer at féreningens forvaltningsrapport samt uppgifter
om till exempel ekonomi och felanmélningar. Nar
foreningen vill ha svar pa fragor eller anméla fel, finns
vart Servicecenter till hands via telefon eller e-post.
Det gar aven att stalla frigor och anmala fel.






FORVALTNING

VI AXLAR DITT ANSVAR

Att sitta i styrelsen i en bostadsrattsforening innebar ett stort ansvar. Det ar ett stort kapital som ska
forvaltas. Var erfarenhet ar att det blir allt mer tidskravande att sitta i en styrelse i takt med allt hogre
krav fran medlemmar, hyresgaster och samhalle. Férutom att fatta beslut forvantas ledamoterna aven

bereda och verkstalla besluten.

For att f4 en bra forvaltning behéver féreningen
teckna avtal med en rad leverantorer. Att f6lja upp av-
talen ar ofta tidskravande. Medlemmarna forvantar sig
att styrelsen ska sta till tjanst, ibland dygnet runt, fér
att svara pa fragor om vad som hander i féreningen.

HSBs forvaltartjinst ar styrelsens férlangda arm
och foretradare. Forvaltaren arbetar med att ta fram
beslutsunderlag, atgardsfoérslag och lotsa styrelsen till
ratt beslut. Nar beslutet ar fattat ser foérvaltaren till sa
att besluten verkstalls.

Var forvaltare haller koll pa myndighetskrav, féren-
ingens avtalsrelationer och bevakar att ni har ratt avtal
och att leverantoérerna uppfyller det som avtalats. I de
fall avtal saknas hjalper forvaltaren till och upphandlar
tjansterna. Nar specialistkompetens ar nédvandig har
vara forvaltare ett brett kontaktnat med experter.

Infor varje styrelsemote lamnar forvaltaren en
rapport 6ver den lopande driften som ger styrelsen ett
underlag for kommande beslut. Forvaltarens drenden
kan aven foljas via var uppskattade styrelsewebb, dar
aven fakturahantering, féreningens ritningsarkiv och
underhallsplan ér tillgangliga.

Forvaltaren ger er i styrelsen den kontinuitet och
framférhallning som behovs i styrelsearbetet. For att
hjalpa er med forvaltningen av féreningens fastigheter
upprattar vi en forvaltningsplan. Planen hjalper
styrelsen att planera for det kommande aret och ger
en overblick 6ver era avtalsrelationer med leveranto-
rer och hyresgaster.

HSB Stockholm arbetar med kontinuerlig kompe-
tensutveckling av vara forvaltare. Flera av forvaltarna
ar auktoriserade. For att bli auktoriserad kravs att
fastighetsforvaltaren har kunskap, forstaelse och
fardighet inom atta kompetensomraden. Alla auktori-
serade forvaltare har genomgatt ett omfattande prov
och ska dven genomfora ett projektarbete.

S‘“B A Sf”’v
< o

FASTIGHETS

FORVALTARE






TEKNISK FORVALTNING

VI SKAPAR LEVANDE

UTEMILJOER

Med ett brinnande tradgardsintresse och lang erfarenhet av markskotsel skapar vi p4 HSB en god
utemiljo. Bostadsrattsforeningen kan anlita oss for allt som har med utemiljon att gora, fran idéer

och projektering till utférande och praktisk skotsel.

TILLSYN, SKOTSEL OCH UNDERHALL

Bland vara medarbetare finns allt

fran skotselpersonal till landskapsarkitekter och

arborister som kan hjalpa till med bland annat:

* Skoétsel och underhall av grasmattor, naturmark,
trad, buskar och planteringar.

¢ Stidning och ograsrensning av asfalts-, platt- och
grusytor.

e Oversyn av lekutrustning.

¢ Toémning av skrapbehallare.

e Oversyn och rensning av dagvattenbrunnar.

Varje var och hdst gor vi en marksyn, dar vi tillsam-
mans med representanter fran styrelsen gar igenom er
utemiljo for att kvalitetssakra utférda arbeten i avtalet.
Under marksynen ges radgivning i fragor rérande er
utemiljo.

SKOTSELPLANER

Vir utemilj6 ar det som vilkomnar oss hem och som
hojer vardet pa omradet. Ofta gors skotselinsatser
och nyanldggningar utan tydliga mal och strategier.
En skotselplan ar motsvarigheten till husets under-
hallsplan och blir ett verktyg for styrelsen i er bostads-
rattsforening. Skotselplanen tar fram tydliga mal och
en tidsplan, allt for att fa en trivsam utemiljé och att
slippa kostsamma snabblésningar.

PROJEKTERING OCH ANLAGGNING

Utemiljon i en bostadsrattsforening ska préaglas av de
manniskor som nyttjar och behdver den. Vi hjélper
garna er forening att forverkliga de 6nskemal och
idéer som ni har. Vi har kunskap och erfarenhet i
allt — fran att gora ritningar till att anldgga gréna
tradgardsmiljoer.

SNOROJNING

Oavsett vargavinter eller en mer normal “stockholmsvin-
ter” hjalper vi er med snorojning och halkbekampning.

LEKPLATSBESIKTNING
Ge barnen en sdker gard att leka pa. HSB har SERNO-
certifierade besiktningsman som utfor lekplatsbesikt-
ningar. De utfor bade sikerhetsbesiktning en gang om
aret och funktionsbesiktning fyra ganger per ar, som
enligt lag maste utforas.

Efter besiktningen far ni ett protokoll dar det
tydligt framgar vilka anmarkningar som finns samt nar

och hur de boér atgardas.

PROJEKTERING OCH ANLAGGNING

Utemiljon i en bostadsrittsférening ska praglas
av de manniskor som nyttjar och behéver den. Vi
hjalper er garna att forverkliga de 6nskemal och

idéer som ni har.

GRUNDISOLERING

Vi kan hjélpa er i styrelsen om ni far problem med
fukt i féreningens byggnadsgrunder. Var specialist-
grupp har god erfarenhet av grundisoleringar och ar
certifierad enligt standarden ISOCERT 1. Det innebar
att du som kund kan vara saker pa att vi anvinder ritt
produkter, har ratt utbildning och gor ett bra jobb.
Detta dr sarskilt tryggt for er i styrelsen nar slutresulta-
tet r dolt under material och jord och inte sa enkelt
kan granskas med ogat.

UTOVER DESSA TJANSTER ERBJUDER VI
AVEN:

¢ Felavhjalpande underhall

e Sommarblommor

¢ Tradvardsplan



FASTIGHETSSKOTSEL SOM
PASSAR FORENINGENS BEHOV

| var fastighetsskotsel finns bade enstaka tjanster och komplett teknisk fastighetsforvaltning, anpassat for
att ni ska kunna valja det som passar just era behov.

TILLSYN, SKOTSEL, JOUR, FELANMALAN

Ett fastighetsskotselavtal hos oss innebar regelbunden
tillsyn och skotsel som utfors av kompetent personal
med stor erfarenhet av fastigheter. I avtalet finns allt
fran jour och felanmalan till specialisttjanster som
ombyggnader och reparationer. Ni har dygnet runt
tillgang till var felanmélan, vilket gor att det dr enkelt
att anmala skador eller fel.

DRIFT

Vara utbildade drifttekniker lotsar er ratt bland

HSBs energitjanster. Det hjdlper er att spara pa miljén
och sinka era kostnader. En av tjansterna ér drift- och
energioptimering. Har gor vi en statusgenomgang,
analyserar och dokumenterar hur férhallandena ser ut
i er virmecentral (undercentral) som innebdr att vi tar

fram driftstatistik for att ni pa ett effektivare satt ska
kunna f6lja upp kostnaderna.

Vi kan aven hjalpa er med varmefotografering, dar
vi lokaliserar varmeforluster eller koldbryggor (kyla
som leds in fran utsidan).

FELAVHJALPANDE UNDERHALL EL, VVS,
SNICKERI

Detta kan till exempel innebara att utlosta sakringar
byts eller aterstills efter rapporterat fel och omgaende
dar felet konstateras i samband med tillsyn eller
skotsel. Komplettering av sakringar i elcentraler och
elrum utfors tvd ganger per ar.



FELANMALAN - SA HAR
FUNGERAR DET

FELANMALAN > SERVICECENTER > ARBETSORDER > ARBETSORDER TILL

FASTIGHETSSKOTARE
SOM UTFOR ARBETET

SMS-BOKNING OCH/ALT.
SMS-BEKRAFTELSE TILL
ANMALARE
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TEKNISK FORVALTNING

VI ERBJUDER EN MANGD
OLIKA SPECIALISTTJANSTER

Forutom klassisk mark- och fastighetsskotsel erbjuder HSB aven en mangd specialisttjanster. En
del av tjansterna ar olika aktuella beroende pa i vilken del av "livscykeln” era fastigheter befinner
sig. Andra, till exempel underhallsplan, ar standigt aktuella.

SBA BRANDSKYDDSARBETE

Varje ar intraffar cirka 6 000 brander i bostadshus.
Fyra av fem brinder beror pa den manskliga faktorn.
Det ar fastighetsidgaren (styrelsen) som ar ytterst an-
svarig for att det ar ordning pa brandskyddet. Tjansten
omfattar:

¢ Inventering av foreningens byggnader/fastigheter
¢ Upprittande av SBA-dokumentation

® Lopande kontroll av brandskyddet

e Arlig revision av foreningens SBA-dokumentation

* Genomgang med brandskyddsansvariga i styrelsen

—
- e R

ROT PROJEKTLEDARE

Det finns tillfillen da man vixer med uppgiften, men
andra ganger kanske det ar klokast att ta in hjalp. Vid
storre projekt dr de ekonomiska riskerna storre och
gedigen erfarenhet kan vara avgérande.

Vid reparations-, om- eller tillbyggnadsarbeten
hjalper vi pa HSB till genom att halla i hela projektet.
Vi gor forundersokningar, upprittar férfragningsun-
derlag och hjilper till med upphandlingar samt gor
modeller for 16nsamhetsberdkning. En viktig sak man
inte far glémma bort vid storre projekt &r kommunika-
tionen med de boende och andra hyresgéster. Utifran
omfattande erfarenhet har vi val utvecklade processer
for sadan kommunikation.
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MYNDIGHETSBESIKTNING

Besiktningar som kravs enligt lagar, forordningar,
myndighetsforeskrifter, till exempel:

¢ Ventilation (OVK)

® Hissar

¢ Kyl- och virmepumpanlaggningar

¢ Brandlarm, sprinkler, brandsyn

LAGENHETSSYN

En ligenhetssyn innebdr att vi kontrollerar ligenhe-
ternas olika installationer. Det ger en bra 6verblick
over installationernas skick och hjilper din férening
att undvika oénskade och kostsamma overraskningar
som t ex vattenskador. Vi besiktar dven yt- och tatskikt.

ENERGI

Vira drifttekniker och energiexperter lotsar er rétt
bland HSBs energitjanster. Det hjalper er att spara
pa miljon och sinka era kostnader. En av tjansterna
ar drift- och energioptimering, som innebar att vi tar
fram driftstatistik for att ni pa ett effektivare satt ska
kunna f6lja upp kostnaderna. Vi gér dven energiin-
venteringar och upprittar energideklarationer samt
forslag till energieffektivisering. Det kan handla om
till exempel ombyggnader av virmecentraler och
ventilationsanldggningar.

* Energistatistik

¢ Driftoptimering

® Termografering

® Energikartlaggning

TEKNISK FORVALTNING

Walkommen till webbtjansten
for Underhalisplanering

UNDERHALLSPLAN PA WEBBEN

En underhallsplan ar en komplett 6versikt dver
bostadsrittsforeningens underhéllsbehov. Den ger
er i styrelsen bra koll pa vilka underhallsatgarder
som kommer att beh6va goras och nér de bor goras.
Dessutom far ni en klar bild av vad det innebar
ekonomiskt for féreningen.

Vi erbjuder en smidig, webbbaserad under-
héllsplan, dar ni i styrelsen néir som helst kan fa
information om genomfoérda och kommande under-
hallsatgarder.






LAT 0SS TA HAND OM
PAPPERSARBETET

Administration kan innebara valdigt mycket arbete och tid for er i foreningen. Om ni inte unnar
er lite stod, forstads. HSBs administrativa forvaltning kan hantera saval helheten som valda delar.
Vi har administrativa tjanster som kan skota ert ldpande pappersarbete kring underhéllsplaner,

skadehantering och upphandlingar.

ADMINISTRATIVA TJANSTER
Ett flertal av de administrativa tjansterna utfors av

forvaltaren, som ar styrelsens forlingda arm.

POSTHANTERING

Vi tar hand om er postgdng och scannar era fakturor
direkt.

DOKUMENTHANTERING

Hantering av styrelsens handlingar digitalt via Styrelse-
webben.

STORNINGSARENDEN

Storningar i boendet férekommer i den basta av féren-
ingar. Forvaltaren hanterar dessa och kan vid behov ta
hjalp av en konsult fér boendesociala fragor, se sid 29.

HANTERING UNDERLEVERANTORER

HSB kontrollerar att leveranser av material och
tjanster uppfyller stillda krav pa kvalitet, kvantitet
och leveranstid. Vi samordnar olika entreprendrers
arbeten och bevakar uppsagningstider for avtal.

SKADEHANTERING

Kontakter mellan forsikringsbolag och férening och
eller boende.

AVTALSBEVAKNING
Overvakar bland annat s att avtal sigs upp i ritt tid

och hjélper till vid byte av entreprenor.

FORVALTNINGSRAPPORT

Infoér varje styrelsemote ldamnar férvaltaren en rapport.
Den bestar av en rapportering av den l6pande driften
och ger styrelsen ett underlag for de beslut styrelsen
ska fatta vid sitt moéte. Forvaltarens drenden kan dven

foljas online via Styrelsewebben.

FORVALTNINGSPLAN

Forvaltaren ger styrelsen den 6verblick, kontinuitet
och framférhallning som behovs i styrelsearbetet.
Forvaltningsplanen hjalper styrelsen att planera for
det kommande verksamhetsiret och ger en 6verblick
over vilka avtalsrelationer féreningen har med olika
leverantérer och hyresgéster.

INFORMATION TILL BOENDE

HSB besvarar fragor fran bostadsrattshavare /hyresgés-
ter och lamnar information i férvaltningsfragor. Vi har
telefontid for hyresgést/bostadsrattshavare dit dessa
kan vinda sig rorande férvaltningen.

N
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EKONOMISKA TJANSTER

Vi pa HSB erbjuder er i styrelsen alla tjanster inom ekonomisk redovisning. Det kan réra sig om
bokforing, budget, resultat- och likviditetsbudget, prognoser, utbetalningar av I6ner och arvoden, att
uppratta arsredovisning och hjalp att placera likvida medel.

FORHANDLINGAR MED BANKER

Vi vet vilka parametrar man bor fokusera pa vid
jamforelse av laneofferter, hur bankerna sitter
rantorna och vilka delar som ar férhandlingsbara.

Vi har aven kunskap om hur man kan optimera lan
och vad som kan vara limplig bindningstid. Tack vare
att vi har hand om manga och stora drenden kan vi
oftast fa bittre resultat i forhandlingar med banker,
an vad enskilda bostadsrattsféreningar far. Vi ser 6ver
féoreningens lanebild, tar in offerter, ssmmanstaller,
analyserar och presenterar for styrelsen.

AVGIFTER/HYROR, BOKFORING, BUDGET/
BOKSLUT, FLERARSPROGNOSER, MOMS OCH
PANTER/OVERLATELSER

Ordning och reda i féreningens ekonomi ar grunden
for en bra verksamhet. Vi kan ta hand om bokféring,
budget och bokslut inklusive flerdrsprognoser. I

detta ingédr aven professionell momshantering. En
annan uppskattad tjanst ar att vi hanterar féoreningens
avgifter och fakturor inklusive avisering samt panter
och overlatelser.

HANTERA ERA FAKTUROR PA BASTA SATT
Webbfaktura ar ett verktyg for elektronisk faktura-
hantering, som ger er i styrelsen en bra oversikt dver
fakturorna och gor det mojligt att kontera och at-
testera direkt via webben. Ett smidigt och tidssparande
satt att skota en viktig funktion.

NAGRA AV DE SAKER VI KAN
HJALPA ER MED:

¢ Finanspolicy

¢ Réntepolicy

* Rintebedémning

¢ Riskreducering avseende rianta
¢ Likviditetsplanering

* Lanehantering

¢ Kapitaltillskott

¢ Inkasso

* Skatter, avgifter

¢ Lonehantering for anstalld personal







SPECIALISTTJANSTER INOM
ADMINISTRATION

Utover vart ordinarie utbud av administrativa tjanster erbjuder vi ett antal specialisttjanster
inom omraden dar vi vet att det ar svart for styrelsen att ha expertkunskap, exempelvis juridik,

konflikthantering och att leda en foreningsstamma.

KONSULTER FOR BOENDESOCIALA FRAGOR

Nar det behovs hjalper vi styrelsen och de boende

att komma tillratta med bade sma och stora problem
i boendet. Det kan handla om dldre personer som
inte forstar att de behover hjalp for att kunna bo

kvar hemma, eller grannar som brakar om natterna.
Genom olika behovsstyrda insatser i vara bostadsom-
raden medverkar vi till att skapa trygghet for alla som
bor och vistas dar. Vart arbete syftar till att fa igdng
kommunikationen mellan beroérda personer i en pro-
blemsituation. Genom dialog bidrar de ofta sjalva till
praktiska l6sningar. Malet ar att minniskor ska kunna
bo kvar i sina invanda och vilbekanta hemmiljoer. En
specialitet dr att vi kan vara med och skapa trygghet i
samband med ett stambyte, som ofta kan innebéra en
jobbig omstallning fér ménga boende.

DIGITALA RITNINGAR

Som fastighetsigare beh6ver man ofta ha snabb och
enkel tillgang till fastighetens ritningar — nagot som
inte alltid ar en sjalvklarhet. Genom tjansten digitala
ritningar far styrelsen nar som helst pa dygnet tillgdng
till foreningens ritningar via Internet, litt, tillgangligt
och sikert. Via Styrelsewebben kommer ni at foren-
ingens alla ritningar och kan hantera dem med hjilp
av en bildvisare. Ni behover inte installera nagra nya
program pa er dator for att titta pa ritningarna eller
skriva ut dem. Det ar daven enkelt att skicka ritningarna
till valfri mottagare via e-post, om ni vill lata skriva ut
dem i ett storre format.

JURIDISKA TJANSTER

Juridiska tjdnster dr en av manga férdelar som ingar i
HSB-medlemskapet. Som medlem kan du utan kost-
nad fa rddgivning av HSB Stockholms egna jurister.

STAMMOORDFORANDE

En foreningsstimma gar ofta lugnt till, men ibland
kan det vara skont att lata en erfaren ordférande lotsa
medlemmarna genom dagordning, paragrafer och
andra regler.

I HSBs tjanst ingar att ordféranden laser in sig
pa samtliga staimmohandlingar, leder stimman samt
justerar protokollet.

KOMMERSIELLA LOKALER

Vara tjanster inom forvaltning av kommersiella lokaler
omfattar helhetslosningar for allt fran vardagliga
sysslor till mer kvalificerade drenden som kan vara
knepiga att 16sa pa egen hand. Vi forenklar den
dagliga hanteringen av vara kunders lokaler. Tjins-
terna omfattar avtalshantering, uthyrning av lokaler,
omfoérhandlingar och fordndringar av lokalbestandet,
uppsdgning for villkorsdndring, omlokalisering for att
minimera eventuella skadestandskostnader i de fall da
en hyresgast behover sagas upp for avflyttning vid till
exempel vasentlig ombyggnad av fastigheten, hante-
ring av momsutredning, hantering och upprittande av
fastighetsdeklarationer samt konkurshantering.



HSBs SAMARBETSPARTNERS

HSB Stockholm har tecknat ramavtal med ett antal noggrant utvalda samarbetspartner i Stockholms-
omréadet. Vara samarbetspartners har en viktig funktion i den dagliga service vi erbjuder vara kunder.
Avtalen innefattar ett brett utbud av tjanster och produkter inom bland annat maleri, bygg, ventilation, VVS.
Samtliga entreprendrer ar utvalda utifran att de kan erbjuda en hog kvalitet till vara medlemmar.

KVALITETSSAKRINGEN AV VARA SAMARBETSPARTNERS OMFATTAR BLAND ANNAT:

Redovisning av metoder for kvalitetssikring

Redovisning av foretagets miljoinriktning och miljopolicy
Redovisning av referenser och erfarenhet av liknande uppdrag
Redovisning av foretagets soliditet, senaste arsredovisningen
Registreringsbevis fran Bolagsverket och F-skattebevis

Med oss tar det inte stopp!

Stamspolningar med hoégtryck och hetvatten rensar effektivt era ror.
Dessutom inspekterar vi stammarna med TV-kamera.

Vi installerar dven avfallskvarnar! m

- Underlattar hushallsarbetet. AVLOPPSRENSNING

- » Minskar sopmangd och lukt avsevart.
“ www.gr-avloppsrensning.nu Tfn: 08-795 75 10

Problemn med avioppet?

StamspolningglUnderhallsspolninggIRorinspektion
Stopphifayvloppe fIRorinfodring,

18 16 o wwrmspelibil.se

o dreme (&

o0 Hogroratanet & Jouz cygmet FORl s emdimimen
Hogtryckstjans NIE A OCH

gD 08-28 X9 TSR EEIoNy AR

| it Alla &r vélkomna -
. 5 ppEspoining Hoglry ing]

 — =) fran villadgare till fastighetségare

Akuta avioppsstopp och éversvidmningar ® Stamrensning (underhdllsspolning) ® Filmbuss
med auktoriserad rérinspektér  Frdasning av hdardare beldggningar & rétter » Jour dygnet
runt e Hégtryckstvéttning (garage, soprum, klotter m.m.) ® Miljé6- och kvalitetspolicy

Ring oss pa 08-760 03 50 eller ga in pa www.renaavlopp.se




Yad du later!

Rékluckorna fungerar inte!

Ring BLP

08-568 48 560 inFo@‘o\\:enJrrePrenaoLse WWW.BLPENTREPRENAD.SE

Orna Byggservice AB &r ett byggfdretag med bred kunskap och Iang erfarenhet.
Vivédnder oss till privatpersoner, féretag och bostadsréttsforeningar i Storstock-
holm med ett brett utbud av tjanster. Vi har dven nara samarbete med elektriker,

maélare, rormokare och plattsattare.

ORNA BYGGSERVICE AB Séderbyvégen 10, 194 91 Upplands-Vésby
070-713 80 65 | info@ornabyggservice.se [ www.ornabyggservice.se

Bygg Teamet

Tfn. 08-520 200 51
www.byggteamet.com

Vilka ar vi?

En byggentreprenor som verkar i Storstockholm e Vi har idag 53 anstallda varav 40 ar snickare

Vi har 35 servicebilar e Vi har egen verkstad och finsnickeri for specialtillverkningar

Vi samarbetar med behdoriga féretag inom VVS, el, plattsattning, malning m.fl.
Vi omsatte féregaende bokslutsar 150 miljoner kronor I;\‘;';’I‘E"“
4

Tel. 08-19 05 30

Vi utforde 1260 projekt under foregaende ar e Vi [6ser hela entreprenader at er

www. byggtech.se e 08-19 05 30

EKTORPS BYGGSERVICE AB

mmararara




Skanska Direkt AB

Vi bygger om och renoverar din fastighet och kan hjalpa dig bade lokalt och
rikstickande. Kvalitet for oss ar nar du som kund kommer tillbaka till oss
med nya uppdrag.

Viaxelnr: 010-448 00 00 | orderdirekt@skanska.se
www.skanska.se/direkt SI(AN SI(A

Trygghet e Engagemang ® Kunskap
Sedan starten 1989 har BC-BYGG AB alltid fokuserat pa kundens dnskan, m ‘Y@ A’
oavsett storlek pa projekt, och pa att se till att slutresultatet blir uppnatt. B C B ("; B

Tiden &r en viktig parameter i BC-BYGG AB:s verksambhet, lovar vi att —]DIN BYGGARE [=
projektet skall vara klart vid ett visst datum sa ar det det, garna tidigare.

Vi bygger alltid med kunden i centrum

Anlaggarvagen 5, 136 44 Handen e Tel: 08-7410088 Fax: 08-7410373 ® Mob: 070-556 23 65 ® info@bc-bygg.se

Vi arbetar med byggservice och utfér ombyggnader,
renoveringar samt skadereparationer.

Vi har avtal med férsékringsbolag samt HSB.
Inom Karaten Bygqg har vi 6ver 30 ars erfarenhet av bygg-

K AR ATEN BYGG branschen med bl.a. férsdkringsskador och samarbete med

HSB:s organisationer.

Pilotgatan 16, Skarpnack ¢ www.karatenbygg.se

ALTFHEL

Elinstallationer ¢ Larm ¢ Brandlarm ¢ Patientlarm ¢ Kontroll av elanlaggningar

Installation och service av Reservkraftsanlaggningar:

Vi gor dven mycket annat, sa tveka inte att kontakta oss om Ni behéver hjalp med nagot elrelaterat.

Tel: 08-694 94 00 » www.kwalitel.se

Kraft S
Belysning ]

Energisparsystem TIADB

EL LARM

Larm

08-771 30 22 ¢ 070-645 27 10 info@tiab.net ® www.tiab.net




Kompetenskrdivande installationer samt service inom
el och styr med fokus pa energieffektivisering

Entreprenad

Léiinnockuvéigen 2, 152 42 SODERTALJE « 08-550 416 00 * info@n-n.se * www.n-n.se

ELKONSULTEN ELINSTALLATOREN SERVICETEKNIKERN
Energiradgivning Levererar de nya I6sningarna Service och underhall p ett I6pande och
— Hur kan ni spara energi? — ex. byte av ljuskallor och armatur till energief-  strukturerat satt

Elsakerhet fektiva. — Vi tittar till att allt fungerar som det skall.

— Behover gamla elledningar och apparater

bytas? — byte av gamla elledningar och apparater. — Vi férebygger fel innan det ar for sent.
Projektering

— Hur skall det nya géras?

— Miljdvanliga I6sningar?
Vi hjalper till med svaren EL AB
JN Elinstallatorer AB | www.jnel.se | 08-554 429 00 m

Schneider Electric levererar kostnadseffektiva sékerhetslésningar
som ger 6kad trygghet for ditt boende och levererar energieffektiva
l6sningar som minskar din miljopaverkan och dina driftkostnader.

Fo6r mer information las p4 www.schneider-electric.se eller kontakta
Tommy Stahl 08 726 95 08 / tommy.stahl@schneider-electric.com

Schneider

Make the most of your energy & Electric

Las mer om energibolaget med Sveriges
nojdaste kunder pa www.luleaenergi.se ‘

Luled
Enenrgl

I vy RENA SYSTEM SPARAR ENERG

Vad tror Du Akademiska Hus, Fortum och HSB har gemens
- Jo, de har insett virdet av rena, snala och drlftsakra e

Alfa Laval har valt oss som sin certifierade samarbetspartner av en god-anf r!.l
— vi kan varmevaxlare! Och Du vet val att Alfa Lavals vaxlare aterfinns i sa g
alla fastighetssystem? Vart kunnande gér att vi med stor precision ga

LNEDy

1SO 14001 >u.1-.yu \

MILIO W E
EpyTET

1
{ CERTIFIERAD 5%
:

Och mer dn sa! - vi kan enkelt atgarda de flesta fel i dem! L
BMG TRADA CERTIFIERING '

Chemicleanmetoden — den mest kostnadseffek;ti

Tel: 08-88 08 01 www.chemiclean.se

13




Garageportar och entrépartier!

Dags for nya garageportar? Valkommen in till oss, /GARAGE\
vi har Sveriges bredaste utbud! PORT

Matslingan 20 Taby, Cylindervédgen 14 Nacka Strand, Husméssan Norsborg EXPERTEN

Tel: 08-10 13 15. Fér 6ppettider, se var hemsida. www.garageportexperten.se
we"* % .....Mmer an ett auktoriserat golvforetag!

Vi hjélper er med: Vi vill i samrad med HSB Stockholm
ﬂg] g]é} . . erbjuda dessa tjéanster till anslutna foreningar.
* Ligenhetsrenoveringar
% Var tanke ir att Ni som bestillare endast ska behdva ha en
¢ kontakt for projekt som kréver insatser av fler entreprendrer.
I{ >
©f och o‘(& * Vattenskador Ni som bestillare ska kunna kinna en
trygghet i att vilja ett enklare arbetssitt utan T“

att gora avkall pa kvaliteten pa de tjanster h
som utfors. "

* Saneringar

* Stambyten
¢ Golvarbeten

ENE Golv AB * Mediavagen 9B, 135 48 Tyreso e tel: 08-720 66 90 « fax: 08-720 66 96 « e-post: mail@enegolv.se * www.enegolv.se

PEHAB

Bygg & Golv AB A

Din byggpartner!

www.pehab.se
Betalar du Home Solutions hjilper dig med:
grannens varmvatten? mIMD I  Styr och regler
m IMD Vatten m Energioptimeringsavtal
.. " . " . . =7/ mIMD Virme m EPC-kontrakt
Alit fler bostadsra}tgforenmgar_ mater och debiterar ol & =MD Motorvirmare m Motorvirmarstyrning
idag varmvatten pa lagenhetsniva. Utredningar visar _
att forbrukningen minskar med i snitt 30% néar var i - Kontakta oss sa berittar vi mer!
och en betalar for sin egen férbrukning. g info@homesolutions.se
- 026-18 41 40 www.homesolutions.se
Infometric ar idag ledande inom IMD
(Individuell Matning och Debetering). E@ I f . l = ‘ I -
Vi har sedan 1995 levererat system for 2
métning av el, vatten och vérme till n OmetrICSe > 107718 l. So Utlo nS
Sveriges bostadsréttsféreningar. 08-594 775 40 - marknad@infometric.se oy

Individuell matning - IMD

Vattenmdtning — Gemensam el — Sdnkt mdnadsavgift — Alla kan spara

Cewe Instrument/Iprobe erbjuder en 6ppen plattform for individuell matning av el, vatten, varme och
temperatur Plattformen ar pabyggbar, vilket ger majlighet att ldgga till funktioner Gver tid. | var total-
[6sning ingdr matare, installation och efterféljande tjanst for matdatalnsamllng som inkluderar fardigt

debiteringsunderlag for varje lagenhi/

Iprobe dr en del av.Cewe Instrﬂmqnt/B’ oci ecmllserar sig pd individuell métning och
= varmestymmg Samarbetspmn L HSB, Riksbyggen och SBC.

INSTRUMENT

Internet: www.iprobe.se ® E-post: info@iprobe.se

—"




SODERLAS

Vi hjalper kunden med nycklar, Ias, larm och kameror

Auktoriserad

IGsmdistare Ringvagen 114, 116 61 STOCKHOLM (néra Ringens kdpcentrum)
Tel: 08-442 08 64 » www.soderlas.se

Snabb service! Ring 08-681 78 15. “Eo
Uppdrag inom las- och sakerhet utfors av var servicegrupp, bemannad med 15 tekniker. :g &

Nytt IéS' & passersystem? Ring 08-681 78 00. @ °

Att kanna sig trygg och saker i sin hemmiljé ska vara sjalvklart. Vi kan forse din bostads- ( ’o Q

rattsforening med sakerhetsldsningar som kombinerar teknik, flexibilitet och bekvamlighet.

T . o - . . Butik & lasverkstad
l’
Vill ni fa ordning pa administrationen av nycklar & passerbrickor? KISTA Viderdgatan 3

Vi har tjanster for nyckelhantering lattillgangliga pa var hemsida www.bysmeden.se VASTBERGA Elektravigen 22

Axlas erbjuder:

Las & Lassystem

Larm

Dorrstangare & Dorrautomatiker
Projektering, Installation & Service
Serviceavtal och var tjanst BRFhosting

Telefon: 08 13 29 00
www.axlas.se

I 4 \

R\
o\

i har satt farg pa

FATRY

Ll

. Stockholm i 50 ¢

L= g AJS MALERI®" =
: Rosenbergsv. 2
) =131 40 Nacka+

Tel08 =.60423 45

I! MéLE R L\__&//ajsmaleri.se

Besoks- och postadress:
Pigmenta Maleri AB
Bjuletorg 7
SE 122 41 Enskede

P 1gmenta‘ Kontor: 08-722 39 94

MALERIAB Mobil: 073 500 43 72
Telefax: 08-722 01 87
www.pigmenta.se




olofssons
MALERI

0771-96 90 00

Quality in parking

WWW.Q-PARK.SE

Avisering | Bevakning [Uthyrning Underhall 1 Helhetsldsningar

Zg BAXEC

SAKERHETSSYSTEM

Etablerad 1978

Medlem i
SWELARM

Kvalitet, trygghet, kunskap i férening

Din leverantor av Administration och service
- Passersystem av nya och ildre system.

e Porttelefon Kostnadsfri konsultation.
* Lokalbokning Besok var hemsida £6r mer
- Kamerasystem information.

BAXEC AB | Bogardsvagen 45A, 128 62 Skondal 08-7154505 | www.baxec.se | info@baxec.se

SODERTORNS PLAT AB

Det kompletta serviceforetaget for era tak!

X Tel 08-712 59 30
sodertornsplat@bredband.net

Medlem i Plétslageriernas riksforbund www.sodertornsplat.se

Plattak e Tegeltak » Papptak e Plat pa fasader e Takmalning ® Snoskottning e Varmekablar o Tak-kontroller e Underhall

Nar det galler:

(X))
. Fjarrvarmecentraler
e Atervinning av energi

¢ Fastighetsvarmepumpar

HPROR.SE ¢ 08-556 51200 * Energibesparing

e Totalentreprenader




Vi &r specialister pa att hjdlpa bostadsréttsféreningar.

Fasta kunder far alltid snabb service och vi vill alltid beléna vara dterkommande kunder.

Vi har behdrighet att byta spisar och dra rér pa Stockholms gasnét.

Vi genomfér felsékning av samtliga rér och utrustning som ser till att vi har vdrme och varmvatten.
Vi monterar férdiga solvdrmepaket med driftsavtal till bostadsréattsféreningar.

Hittar och lagar lackor.

Ring Sussi, Ludde eller Anders pa 08-92 92 00 www.abc-ror.se

30HANNESHOVS ROR AR
08- 99 73 42

%}‘KER Vd)-

'| r Auktoriserat Medlem i

% & VVs-foretag VVS Foretoge@
4”’83 NO“ © Soliditet 120813

Sveriges enda
specialist pa revision
av Bostadsrattsforeningar

= BOREVISION mum

Tel 08—737 90 30 ® www.borevision.se

PERIODISKT FASTIGHETSUNDERHALL

Planer for bostadsrattfareningar och hyresfastigheter m.m.

VAD SKA UNDERHALLAS
NAR BOR UNDERHALLET SKE
; \VAVA KOSTNAD FOR UNDERHALLET

I_ U B rf P | 0 n e r 0700-90 13 60 e lillulla@brfplaner.se ® par@brfplaner.se ® www.brfplaner.se

PCB & Asbestsanering
e e e e Fogning & Brandtitning ™|
Klottersanering
O / i o Vennlauonsrengo*ﬁ}
) Ols U o JOUF dygnet runt aret Om | gr,nq. & Vattenskador
070-215 47 84 Torr- & Vatsugning
ca* - Dagtid till véra kontor: Slamsugning (ADR kombi)
- q : Sollentuna  08-626 21 00 Containertjinst
% i Norsborg  08-534 702 50

Norrtilie  0176-128 40
1 Sé%rer:éllfe 08-550 350 50 Vi rdddar vdrden”

ACSEENERETE <3> Ocab I

f Pa www.ocab.se kan du lasa mer om vad vi kan hjilpa er med
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Flexibla I6sningar for ett tryggt
och ekonomiskt boende. Kontakta

H |
BRISTANDE UNDERHALL KAN innebira stora kostnader och hilsorisker fér 0SS Idag'
boende i en bostadsrittsférening. Vi kan hjilpa dig med skriddarsydda
och kompletterande tjinster inom bland annat brandsikerhet, skadedjur,
energi, avfuktning och utredning av inomhusmiljén.

® Anticimex

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

Kontakta oss pd 08-517 634 oo eller lds mer pd www.anticimex.se

Hjalper er med fuktbesiktningar,
ldcksbkning och aviuktningsuppdrag

Gotgatan 1B

172 30 Sundbyberg
Tel: 08-730 50 30
www.humidus.se

- 000

@ POLYGON

Din expert pa fukt- och vattenskador.

tel: 020-235 235 WWW. polygongroup.se

1IHYINYS

Vialkommen till Stockholm Dorr & Smide AB

Vi tillverkar och monterar féljande produkter:

Vi lamnar kostnadsfri offert pd ovanstdende arbeten.
Besok garna var hemsida for mer information.

. Fastighetssmide stalkonstruktioner

. Robusta entrédorrar med glas :

. Staldorrar kallardorrar R - : T——

. Service och reparationer av stal & aluminiumdorrar : | D IESE

. Inbrottsskydd Fonstergaller & gallergrindar i e
DBérr & Smide AB

Stockholm Do6rr & Smide AB ¢ Storsétragrand 4, 127 39 Skérholmen e Tel 08-702 10 10 e info@stds.se ® www.stds.se

{,«" E‘"}"“‘P O\ e Entréportar i stil och aluminium
3 y e Brand- och sikerhetsdérrar

W Glas & MGMH_AH *  Inbrottsskyddande verksamhet, t. ex.

\ rulljalusier och gallergrindar
S e Service och reparationer av entrédorrar

Kom till oss nir det giller metalldorrar, inbrottsskador, nyinstalla-
tioner samt allehanda reparationer.

Nir det giller sikerhet, service och reparationer ar det oss du ska
kontakta! Vi erbjuder ett stort sikerhetssortiment och vi garanterar
att du blir nojd.

08-716 12 80 * www.lwglasmetall.se




SOPAR NI STADNINGEN

Hur linge sedan ar det din bostadsratts-
forening handlade upp stadtjanster i er
fastighet?

Stidning (eller bristen pa stidning) i
trapphus och tvattstugor ar nagot som
styrelsen far manga fragor om fran
boende.

HSB Stad erbjuder kvalitativa och
ekonomiskt attraktiva stadtjanster till
bostadsrattsforeningar. Vi se professio-
nell trappstadning som att forvalta for-

KONTAKTA 0SS FOR EN OFFERT

HSB Stad 010-442 15 88
Vretenborgsvagen 20, 126 30 Hagersten
info@hsbstad.se, www.hsbstad.se

UNDER MATTAN?

eningens kapital. Genom aktiv skotsel

i form av bra stddning kan kostnader
for underhall som malning senarelag-
gas. Vi arbetar for en bra miljo for vara
kunder och en bra arbetsmiljo for vara
medarbetare. Alla rengoringsmedel ar
Svanenmarkta. Du kan f6lja vart arbete
i er fastighet digitalt via internet.

For varje nytecknat stadavtal finansierar
HSB Stad planteringen av 25 trad via
Vl-skogen.

HSB - dar majligheterna bor

www.hagmanstak.se
Stockholm 08-710 96 00
Roslagen 0176-196 85

NYNAS 1AK

30 ars erfarenhet av omlaggning

& service av tak

Takentreprendrema

Tel. 08-500 126 60 E-mail: info@nynastak.se

ropeaccess
sverige ab

Fastighetsarbeten utan
kran eller stallning

= Lagning av fasad

= Fasadfogning

* Tak och plat

* Hangrannor och stupror

* Taksdkerhet

s

W

WwWWw.ropeaccess.se




Vi ar ett serviceféretag inom fastighetstekniskt underhall. Vi erbjuder féljande inom ventilation & varme:
Serviceavtal, energibesparingsatgarder, franluftsvarmepumpsinstallationer, OVK-besiktningar, besiktnings-

atgarder, akutservice, injustering av luftfléden, montage, ROT, styr & regler (dven webblésningar), el-instal-
lationer, radonbesiktningar & atgarder, tatning av kanaler och eldstader samt kanalrengéringar.

© @& Dlvent aAb

Tel: 08-648 10 55 ¢ Mail: info@dj-vent.se
Kontakta oss gdrna for en kostnadsfri konsultation.

\ AB Botkyrka
ARG/

\NV )7 % 744

WS & VENT e OVK-besiktningar e injustering varme
ventilation e energiutredningar e analyser/optimeringar
problemldsningar

Kontakta oss
Sven-Erik 070-593 70 09 ¢ Allan 070-593 77 17
svenerik@botenergi.se ¢ Tel. 08-726 93 10
Fiskhallsvdgen 16, 120 44 Arsta

oin “e\hetslevera ntor inom

” Vitvaror ¢ Kommersiell kyla SﬁDEH
Tvdttstugor e Reservdelar 7YX
Iskall service ndr det hettar till! l l‘ ‘ .

08-556 96 200 - INFO@SODERKYL.SE - WWW.SODERKYL.SE

ENTEMA AB

ENTREPRENADER & SERVICE

ALLT I TVATTSTUGOR
PROJEKTERING - RENOVERING - SERVICE




Valkommen till
nya mojligheter

Digital-tv med
on-demand
och inbyggd
videobutik

Bredband med upp till
1000 Mbit/s och riktigt
laga ping-tider

= 9]

) \
Telefoni via
bredbandet

med sms-
funktioner

67 % vill kunna surfa obegransat
samtidigt som de tittar pa tv.

Det du ser har ar bara nagra av alla nya maojligheter som 6ppnar sig, nér er bostads-
rattsforening skaffar fiber fran Telia. Eller vad sdgs om tradlos tv, tradldst hemmanatverk
och Spotify i tv:n? Tack vare fiberanslutningen kan du utan problem

anvanda alla tjanster samtidigt, och fa ut maximal nytta och ndje av dem.

Las mer om fiber till er bostadsrattsforening pa telia.se/fastighetsagare




bredbands
bolaget

upplev mer®

Hem, ljuva fiberuppkopplade hem

Framtidens boende ar har. Allt &r uppkopplat och | ett langt och framgangsrikt samarbete med HSB har vi
smartare an nagonsin. Men det behtvs ett bra bredband kopplat upp hem runt om i Sverige — och vi hjdlper garna
for att tekniken ska flyta pa. Med fiber fran oss far du till med att ge dig framtidens hem redan idag.

snabbt och stabilt bredband, en utmarkt tv-tjdnst

och prisvard telefoni. Till det kan du dven lagga en rad Later det spannande? Du kan ldsa mer och bestalla pa

smarta extratjanster och en grymt bra kundservice. bredbandsbolaget.se eller 0770-777 000.




HSB FORSAKRINGS AB

FORSAKRINGAR FOR VARA MEDLEMMAR
OCH HSB BOSTADSRATTSFORENINGAR

www.hsb.se/forsakringar

HSB - dar mojligheterna bor







BOKA KOSTNADSFRI
RADGIVNING

Vardebeviset ger din bostadsrattsforening tva timmars kostnadsfri radgivning hos HSB.
Du kan valja att fa radgivning om foljande:

[ ] MEDLEMSKAP [ ] MARK & TRADGARD
Medlemskapet i HSB innebér en rad férdelar som Vi hjélper dig med allt fran tridvard, val av vaxter,
syftar till att befdsta bostadsritten som ett trivsamt, Jjussdttning av garden, lekplats, praktiska tips med
tryggt och ekonomiskt fornuftigt satt att bo. mera.

1o J
I:l FORVALTNING |:| DRIFT & ENERGIOPTIMERING
HSB erbjuder totalforvaltning. Hur kan vi under- Hitta energibovarna, underhall av fjarrvirmecentral,
latta for styrelsen i din férening? driftoptimering, effektiv ventilation etc.
Bostadsrattforening:
Adress:
Kontaktperson: Tel. dagtid:

E-postadress:

Typ av radgivning (markera med kryss ovan)

For att boka kostnadsfri radgivning kontakta Linda Saleback 010-442 12 52, Amelie Friberg 010-442 12 47 eller maila
till avtal.stockholm@hsb.se. Du kan ocksa skicka talongen till HSB Stockholm, Affirsutveckling, 112 84 Stockholm.
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Postadress: 112 84 Stockholm, Styrelseservice 010-442 12 00,
ServiceCenter: 010-442 11 00, E-post: servicecenter.stockholm@hsb.se
www.hsb.se/stockholm

HSB - dar majligheterna bor

JS/SVERIGE » Concept: JS Media Tools A/S e 5923 e www.jssverige.se



